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SAMMANFATTNING

1 februari 2008 startade ett Kvinnoprojekt som drivs av Socialtjénsten i Jonkopings kommun
med ekonomiskt stdd av Samordnigsforbundet. Projekttiden 4r februari 2008-- januari 2010.

Varfor ett Kvinnoprojekt?
Kvinnor fastnar oftare n mén i langvarigt bidragsberoende — trots att fler mén &n kvinnor star
utanfor arbetsmarknaden pa grund av sociala problem.

Kvinnor ”gloms bort” av Socialtjéinsten och Arbetsférmedlingen:
- mindre krav
- mindre uppmérksamhet
- firre insatser

Gemensamt for denna grupp &r att:
- de har ett langvarigt forsdrjningsstddsberoende
- de #r utrikes fodda
- merparten har en l4g eller ofullstindig utbildningsbakgrund
- nistan ingen har férvirvsarbetat i Sverige
- de har fatt mycket fi insatser frén Arbetsformedlingen
- bristande svenskkunskaper har utgjort ett hinder for tillgéng till
arbetsmarknadsdtgirder och andra arbetsforberedande insatser
- ait ohalsoproblemen tilltagit och tkat efter ankomsten till Sverige.

Syftet med projektet dr att 50 % av deltagarna ska aterfa eller forbétira sin arbetsférmaga
och déirigenom underlitta tilltrdde till arbetsmarknaden.

Manga av dessa kvinnor har 1ang vig att ga och det kritvs insatser pd olika nivéer.

Det sir 100 kvinnor som har deltagit i projektet. Med hjlp av intervjuerna fick man ocksé
kunskap om hur projektet ska anpassas for att pa béista sétt passa malgruppens behov och
forutsdttningar.

Kvinnotna har tagit del av fljande insatser i olika utstrdckning:

- kartliggning av resurser

- motiverande samtal

- bedsmning av arbetsforutsittningar och hélsosituation

- individuellt stod och insatser (orienteringskurs Modina, utbildning, arbetsforberedande
insatser via Arbetsmarknadsavdelningen och Team Arbete och Utveckling,
yrkesinriktad utbildning, fordjupad utredning)

. samverkan med andra berérda myndigheter och vérden

- uppfolining

75 % av kvinnoma anses ha aterfatt eller patagligt forbéttrat sin arbetsformaga da de kunnat
avslutas till arbete, studier, arbetsinriktade tgirder via Arbetsformedlingen eller anvisats till
Jobbtorg for vidare insatser av arbetsmarknadskaraktér,




Sammanlagt har 74 av 100 kvinnor avslutats i projektet.

Av dessa har 18 haft arbete i storre eller mindre utstrickning.
Antalet kvinnor som skrivits ut till yrkesutbildning #r 17. Dessa kvinnor #r idag antingen
sjalvorsdrjande via arbete eller studier.

De kvinnor som saknar arbetsformaga pad medicinsk grund gentemot alla forekommande
arbeten pd hela arbetsmarknaden r 19. Dessa kvinnor forsorjer sig genom sjukersitining
idag.

Det finns 19 kvinnor som #r i behov av fortsatt rehabilitering och vérd. 6 av dessa &r aktuella
for utredning av arbetsforméaga pd medicinsk grund.

Dessa kvinnor har en komplex och diffus nedsittning av arbetsformaga som kan bestd av
saval psykisk som fysisk ohélsa. Utdver hilsoskilen kan ur psykosocial synvinkel foreligga
stora hinder och svarigheter for arbetslivsinriktade dtgfrder. Prognosen for arbetslivsinriktad
rehabilitering och &tergéng till arbete bedéms vara lag.




1. BAKGRUND

Socialtjénsten har bl a genom tva kartldggningar under 2005 och 2007 uppmirksammat en

grupp kvinnor med langvarigt Brsorjningsstodberoende.

Utmérkande for denna grupp &r att:

- de har eit langvarigt forsorjningsstiddsberoende

- de 4r utrikes fodda

- merparten har en lag eller ofullstéindig utbildningsbakgrund

- néstan ingen har forviirvsarbetat i Sverige

- de har fatt mycket fa insatser frén Arbetsformedlingen

. bristande svenskkunskaper har utgjort ett hinder for tillgéng till
arbetsmarknadsatgirder och andra arbetsforberedande insatser

- att ohilsoproblemen tilltagit och 6kat efter ankomsten tilt Sverige.

Mot bakgrund av de stora svérigheterna fr manga kvinnor, sirskilt dem med utléndsk

bakgrund att vara delaktiga i samhillet genom arbete och sysselsittning har vi valt att

synliggra deras situation och skapat forutsittningar for ett socialt forindringsarbete och

paborjat en process dir individens ansvar och forméga att paverka sin livssituation sétts i

centrum,

Ménga av dessa kvinnor haren lang vig att g4 och det krivs insatser pa olika nivéer.

Bedsmningen 4r trots detta att en stor del av dessa kvinnor kan aterfa elter forbittra sin

arbetsférmaga och dérigenom f& tilltride tiil arbetsmarknaden under forutsittning att de

far det stod och uppbackning som behdvs.




2. PROJEKTBESKRIVNING

Milgrupp
Kvinnor med ldngvarigt beroende av forsérjningsstod.

Syfte
Projektets syfte har varit att deltagarna ska &terfa eller forbittra sin arbetsformaga och

dirigenom underlétta tilltrdde till arbetsmarknaden.

Mil
Att 50 % av deltagarna aterfar cller patagligt forbétirar sin arbetsformaéga.

Projekttid
Tva & med start 1 februari 2008.

Antal deltagare
100 stycken

Inskrivningstid for deltagare
Individuellt

Inriktning
I och med att malgruppen har komplexa behov behdvs insatser och samverkan frédn sdvil

Arbetsformedlingen, sjukvérden, Férsikringskassan, Vuxenutbildningen som
Socialtjéinsten med syfte att s& langt som mojligt anviinda den myndighetssamverkan som
redan finns samt det befintliga utbudet av arbetsforberedande insatser.

Personalresurser

1,0 arsarbetare anstilides som projektledare. 1 projektledarroilen har ingatt att svara for
information, intervjuer av deltagare, initiera beddmningar i sanirdd med berdrda
myndigheter, matcha deltagaren mot lampliga insatser och uppriitta individuella planer
samt svara for samordning och uppfoljning av projektet.

Styrgrupp
Projektets styrgrupp bestod av chefer inom Socialtjdnsten (Carin Wiberg, Ingrid
Rombhage, Ake Pettersson, Bengt Ake Torkelsson, Sverker Ostberg och Socialtjénstens

representant inom Samordningsfrbundet Jénkdping Peter Hedfors).

Projektet
Projektet har dgts av Socialtjdnsten som ansvarat for projektets genomforande.

Samordningsforbundet Jonkdping har gétt in med delfinansiering under 2008 och 2009
med 950 000.- kr .




3. METOD/ARBETSSATT
Projektets metoder kan beskrivas pd foljande sétt
1. Inventering och motiverande insatser

Socialtjfinstens handliggare inom forsérjningsstodet har inventerat individer som
tillhart malgruppen och svarat sedan for att marknadsfora projektet och motivera
kvinnorna att medverka i projektet. I detta arbete har ocksé behovts motiverande
insatser som underliittat for deltagarna att f& acceptans och stod fién den egna
familjen/nétverket.

2. Kartldggande intervju utifrin ett systemiskt forhallningssitt

Som forsta insats har deltagarna erbjudits en kartliggande intervju. Interviufrdgorna
har utformats utifran ett systemiskt forhaliningssétt. Det reflexiva fragandet berdr:

- socioekonomisk situation i hemlandet respektive Sverige

- utbildningsbakgrund

- arbetsbakgrund

- kontakterna med Arbetsformedlingen

- fysisk och psykisk hélsosituation

- individens resurser, hinder, beredskap, forsndringspotential, livsstil och véndpunkter

- cirkuldrt frégande, som bidrar till systemisk forstaelse

- skillnadsfragor

- hypotetiska fragor/framtidsfragor

- kontextfirigor

- kopplingar till innebdrden samt beteenden

- hypotesbildning

- deskription av sig sjélv

Deltagare med utlindsk bakgrund har erbjudits méjlighet till tolk. De har bestdmt
sjfilva om de ville bjuda in make elier annan stod person att delta vid intervjun.
Empirin som framkommit genom intervjuerna handlar om vad de intervjuade sagt och
tyckt, det v inte helt sikert att det stdmmer med hur det verkligen #r. Vatje person har
sin personliga tolkning av en situation vilket inte alltid behdver dverensstimma med
hur en annan person uppfattar samma situation,

Via cirkuliirt fragande har forsok gjorts pa aft peka pa egna resurser i form av kunskap,
erfarenhet och kompetens, Liksom att viicka motivation till att hitta egna 8sningat,
Meningen har saledes varit att skapa forstaelse for hiindelserna som utspelats runt
omkring via reflektion och interaktion.

Via berdttelser har kiinsla av medverkan och mening skapats. Genom beréttandet har
deltagaren intagit en central och aktiv roll dér den egna formégan att paverka
utvecklingen i sitt eget liv enligt egna syften har varit central.

Samtalet har forts i dialogform och varat i ca 1% tim-2 tim.




Deltagaren har fatt efter samtalet i uppgift att sjalv eller med sina anhdriga diskutera
utifran behov, formaga och vilja méjliga vigar framét och ddrmed paboija en process
mot egen forsorjning. Dessa idéer och tankar sterkopplas till projektledare efter ca en
veckas tid med syfte att skapa en plattform for fortsatt forindringsarbete.

Beddmning av arbetsforutsittningar

Utifian vad som framkommit 1 intervjun sker en avstimning med Arbetsférmedlingen.
Fér avstimning anvéinds den beredningsgrupp som finns mellan Arbetsformedlingen
och Socialtjinsten. I de fall deltagarna har en utsedd handliggare pé
Arbetsformedlingen gors avstimningen med denna. Samradet med
Arbetsformedlingen syfiar till att fi en beddmning av deltagarens aktuella
frutsittningar pa arbetsmarknaden och arbetsformedlingens rekommendation om
lampliga insatser som kan forbéttra atbetsformagan.

. Bedémning av hilsosituation och arbetshinder

Tidigare kartliggningar har visat att hillsoproblem & vanligt forekommande i
mélgruppen. I projektet ingdr att for vatje deltagare i en bedémning hur hilsoproblem
ska beaktas vid val av insatser och &tg#rder. For denna beddmning anviinds de
arenagrapper som finns inom RESAM (Rehabilitering i samverkan) som kontakter
och samrad med behandlande likare. RESAM #r ett samarbete dar Forsikringskassa,
Vardcentraler, Arbetsformedling och Kommun erbjuder en sammanhéllen och
samordnad planering av rehabiliteringsinsatser for klienter med sammansatt
problematik.

Individuell plan och insatser

Niista steg i processen har varit att for varje deltagare, utifidn vad som framkommit i
interviu och bedémningar, upprétta en individuell plan med Empliga insatser som kan
feda vidare till sjglvforsorjning. I forsta hand anvéndes olika befintliga
arbetsforberedande insatser. Det kan t ex vara orienteringskurser via
vuxenuibildningen, arbetstriining inom kommunens arbetsmarknadsenhet,
arbetsforberedande insatser genom forsdrjningsstddets egna resurser eller
yrkesinriktad utbildning. Det kan ocksé vara aktuellt med fordjupade utredningar {5
att klargtra arbetsformagan.

Uppfoljning och samordning

Niir det giiller uppfoljning av planering och insatser har trepartsamtal anvénts.
Overgripande samordning och uppfBljning har skett av projektledare.




4, URVAL

Fian 1 februari 2008 till och med 30 november 2009 har 112 kartldggningar genomfonts,
Av dessa 112 har 100 kvinnor tagits in i projektet. Av 100 kvinnor &r 5 med svensk
hirkomst och 95 med utlindsk bakgrund. 122 kvinnor var anmiilda till kartliggningen,
dock blev tre sjalvforstrjande, en avsa sig forsoijningsstdd, en avled och fem uteblev pa
grund av olika skil. 63 kvinnor var aktuella for férsorjningsstdd pa socialkontoret p&
Oxnehaga och 59 pa Rasltt. Intervjuerna utfordes pa social kontoren,

Via Kartlaggningen skapades underlag for urval av kvinnor som kunde bli aktuella for att
delta i projektet. Med hjélp av intervjuerna fick man ocksé kunskap om hur projektet ska
anpassas for att pa béista sitt passa malgruppens behov och férutsittningar.

En del frigor rorande dnskviird framtid kunde ej besvaras vid karlfiggningstillfiiliet. Dessa
fragestillningar fick tas med for att begrundas och besvaras i lugn och ro och i samspel
med dvriga familjemedlemmar. I beskrivning av méalsattningen skulle de utgd frdn egna
forutsittningar utifran vad som #r realistiskt, meningsfullt och genomforbart.
Reflektionerna samt sammanstillningen av kartliggningen gjordes direkt efter intervjun,

Enligt kartlaggningen indelades kvinnorna i fyra olika grupper. Grupperna dr e} statiska,
vilket innebr att kvinnor fran grupp 2 kan forflyttas till grupp 1 och vice versa.

Grupp 1

Kvinnor som kan bli akiuella for arbetsmarknaden men behdver insatser i form av
stottning, vigledning, arbetslivsreferenser, praktik mm.

De kan tillgodogéra sig samt ha hjilp av ytterligare utbildning for att kunna séka ett
specifikt arbete, De kan gora sig forstddda pa svenska spriket. Om arbetsmarknaden vore
annorlunda skulle flera av dessa personer f ett arbete d& de har vilja och stark
framétanda.

Grupp 2
Kvinnor som inte stir nira arbetsmarknaden men vill via olika insatser forbittra sina

forutsatiningar for att komma ndrmare arbetsmarknaden. Vissa har inte tillrickliga
kunskaper i svenska for att tillgodogora sig arbetsmarknadsutbildning, T gruppen ingér
sven de kvinnor som skulle behdva utreda arbetsformagan med syfte att fa veta hur
mycket och med vad de kan arbeta med.

Grupp 3
Kvinnor som enbart liser svenska idag men som skulle dven kunna tinka sig arbetstréna

som ett komplement til} utbildningen. Dessa kvinnor behdver successivt forberedande
arbetsinsatser under 1ang tid. De skulle behtva vara i ett socialt och praktiskt
sammanhang, l4ra sig sociala koder i samspel med sin omgivning.

De skulle behéva f3 insyn i arbetslivet, f& yrkes-, arbets- och sambhillsorientering.

Grupp 4

Kyinnor som pa grund av komplex problematik inte stér néra arbetsmarknaden och &r
heller inte motiverade till att delta i akiiviteter for att néirma sig arbetsmarknaden. Dessa
kvinnor skulle behéva tas upp i RESAM samt genomgé en utredning av arbetsférmaga pa

medicinsk grund,
5
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5. SAMMANSTALLNING AV KARTLAGGNINGEN

5.1 SOCIOEKONOMISK SITUATION

Den socioekonomiska situationen skiljer sig betydande at beroende pé vilket land man
kommer ifidn, vilken kultur man har anammat, vilken tradition man priglas av och rddande
normer. Skillnaderna beror ocksé p& om man &r uppvuxen pa landsbygden eller i staden,
familjeforhallanden, levnadsforhdltanden, om man har utbildning eller arbetserfarenhet,
Manga av kvinnorna kommer fran patriarkaliska samhéllen dér mannen haft bestdmmande
rollen i familjen samtidigt som han har varit familjeforsorjare och hon hemmafru.

Dessa kvinnor har oftast ingen utbildning eller har ofullstéindig skolgéng.

De kvinnor som har vuxit upp i staden har i regel grundskoleutbildning, vissa gymnasie-
utbildning och nagra paborjad hogskoleutbildning som avbrutits pa grund av rddande
omsténdigheter exempelvis pé grund av krig,

De kvinnor som har arbetat har oftast gjort det innan giftermélet, Deras arbetsliv priglas av
yrken som sémmerskor, frisrer, arbete inom industri, kok, kontor mm.

Den ekonomiska situationen beskrivs i allménhet som anstringd. Nagra uppger att slikten
fick slds samman for att bidra till den gemensamma forsotjningen. Man var mer eller mindre
beroende av varandra. Familjerna var shutna och fungerade mera som institutioner.

Nar det giller familjeforhallanden sa har de flesta levt i familjer med ménga medlemmar
(syskon, kusiner, farbréder mm). Ménga har gifts bort i unga &r (13-15 &r) med nagon i
slikten enligt tradition, vissa har gjort val av make sjélva,

Miénga kvinnor [ever i siktenskapsforhallanden och har i regel mer dn tre barn.

Flera av kvinnorna tycker att de hade stérre socialt nétverk i sina hemlénder i jimforelse med
Sverige.

Manga bodde i eget hus som de delade med andra i slikten. Vissa beskriver sin boende-
situation som tréngbodd. Négra av dem som bodde i staden hyrde bostad.

Fér samtliga har det varit ett stort steg att lémna hemlandet, oavsett skélen.

En del kvinnot har kommit till Sverige pa anknytningsskdl till maken som antingen flyit
kriget, flytt p& grund av politiska omstindigheter eller p& grund av délig ckonomi. En del har
kommit som flyktingar pd grund av radande krigsomstindigheter i hemlandet.

Fatal kvinnor har mén som har arbete cller har arbetat i Sverige. De flesta har l#st svenska i
ménga &r utan att detta resulterat i béttre svenskkunskaper eller arbete. Den forsta tiden i
Sverige har priglats av att stadga sig i det nya landet och lira sig svenska. Nistan alla har last
svenska for invandrare. Ménga har list &ven svenska pd grundliggande nivé och svenska som
andra sprak. Fatalet har kvalificerat sig for studier pa yrkes- eller gynnasieniva.




Kanslan av att vara isolerad har de flesta kvinnor dé de saknar familj, slékt, vinner och de
sammanhang till vilka man horde i hemlandet. Méanga saknar nitverk, Nagra har sldkt som har
etablerat sig i Sverige via eget foretag eller forvirvsarbete.

Identiteten och bekriftelsen som ménga kvinnor fick i sitt hemland saknas eller 4 annorlunda.
Den sociala erkéinslan saknas,

Manga kvinnor fir samlevnadsproblem som har slutat med separation.

Manga upplever sig marginaliserade pd arbetsmarknaden, inom utbildningsvésendet och inom
andra sociala och privata sammanhang.

Det man uppskattar mest i Sverige i jamforelse med sitt hemland #r boendesituationen,
friheten och den ekonomiska situationen trots att den 4r anstréngd. Utbildningsmdjligheter for
barnen uppskattas savil..

Samitliga far ekonomiskt bistdnd som komplement till andra inkomster och bidrag.

Svenska kvinnor har en helt annan bakgrand. De har getts stoire méjligheter att skaffa
utbildning och arbete och pé sé sitt etablera sig i samhillet.

Alla &ir uppvuxna i staden. Samtliga & uppvuxna i familjer dér bada forildrar arbetade.
Familjesammanhéllningen var inte sé stark jamfort med kvinnorna med utlindsk hidrkomst {ex
har de foridldrar som har separerat).

Skolbakgrunden #r hos samtliga ofullstandig. Anledningen uppges var bristande motivation
och intresse for skolan, Arbetslivserfarenhet finns inom olika yrkesomrdden dock inte de
senaste aren. De gifte sig tidigt pa eget bevag och vissa dr ensamstiende med barn idag. Det
vanligaste forsorjningshindret dr sociala problem, missbruk och ohilsa. Sin forsorjning fAr de
via ekonomiskt bisténd.

Man kan konstatera att de flesta kvinnor lever ett rétt sé passivt ltv — relativt isolerade frén det
svenska samhillet, Oftast har de ocksé en utopisk bild av arbetsmarknaden och hur samhéllet
fungerar 1 sig.

Ménga ir inte ndjda med att de lever pd ckonomiskt bisténd. De har inte kvalificerat sig for
varken arbetsloshetsersiittning eller sjukforsakring,

Infor framtiden vill merparten fa arbete, {3 bittre ekonomi och bli ekonomiskt sjalvstindiga.
De vill vara delaktiga i samhillet och f& bredare kontakint. Manga kan ténka sig delta i olika
arbetsframjande aktiviteter, l4ra sig mera svenska och om samhéllet i en praktisk miljo och fa
yrkesutbildning som leder till arbete.

Det finns ocksa kvinnor som pa grund av ohélsa ej dr anstillningsbara. Dessa uttrycker
tnskemsl om delta i rehabilitering med syfte att ma bittre. De kan ocksa tinka sig genomgé
utredning av arbetsformaga pé medicinsk grund med syfte att soka sjukersittning eller pabdija
rehabiliteringsprocesser.




Civilstand/familjeférhillanden Antal
(n=160)
Gift med barn 40
Gift med vuxna barn 7
Gift utan barn 8
Ensamstéende 17
Ensamstiende med barn 28

Ankomst till Sverige*

Ars intervall Antal
(n = 95)
1980-1989 5
1990-1999 53
2000-2007 37-

#5 cvenskftidda kvinnor

Aldersférdelning

Ar Antal
(n = 100)

20-30 6

31-40 38

41-50 30

51-60 26




5.2 HALSOSITUATION

Mer 4n halften av kvinnorna uppger sig ma psykiskt och fysiskt daligt i Sverige. Béde den
fysiska och psykiska hilsan anges ha varit battre i hemlandet i jaimforelse med Sverige.
Orsakerna till uttalad obalans varierar och det finns sillan ett skél till detta.

Det som bland annat anges som skél till psykisk obalans &r saknad och sorg dver att inte
kunna f4 vara i sitt eget land, saknaden efter sliktingar och anhoriga.

Dirndst foljer svar som hdnger samman med oro infor den egna situationen, kénsla av
otillricklighet (avsaknad av utbildning och arbetserfarenhet) och att ddrmed inte kunna na upp
till de kompetenskrav som stills ute pd arbetsmarknaden och kunna forsérja sig sjélva.

Den psykiska ohélsan artar sig med inslag av &ngest, oro, dngslan, depression, hoppldshet,
sémnrubbningar, koncentrations- och minnesvérigheter eller i diffusa psykosomatiska
symptom som artar sig i huvudvirk, trotthet, ryggsmértor eller magsmértor.

Nagra kvinnor har dessutom sédana upplevelser bakom sig frén kriget, genom forlust av
anhériga, fingelsevistelser, upplevd trauma att de genom dessa tillfogats psykiska skador.
Négra anger identitetsproblem samt samlevnads- och relationsproblem som anledning tiil
ohélsa.

Miénga uppger minderviirdes- och maktloshetskinslor som de sprakliga problemen skapar
liksom otillricklighet niir det géller att ldra sig svenska spraket, gora sig géllande pa
arbetsmarknaden, skapa nitverk mm, Ménga kénner sig isolerade inte minst pd grund av
spriksvarigheterna, som hindrar skapande av nya kontakter och forstd vad som pagér i
samhéllet.

Vissa kvinnor saknar formaga att lara sig, Detta har inte uppdagats tidigare d4 man trott att det
beror pa ovilja eller sd har man frsékt hilta traditionella och kulturella forklaringar till detta.
P4 s4 siitt har de sirbehandlats d de inte kunnat fa bistand genom kommunens
omsorgsverksamhet.

Dessa kvinnor ir ofta skilda och beroende av hjélp frdn sina foraldrar och syskon.

De svenska kvinnor som kartlagts har angett psykisk ohélsa som konsekvens av social
problematik och missbruk.

Sjilvbeddmd hiilsostatus

I hemlandet Antal | T Sverige Antal
Fysisk hélsa 88 Fysisk hélsa 42
Fysisk ohilsa 8 Fysisk ohélsa 53
Psykisk hilsa 84 | Psykisk hélsa 32
Psykisk ohilsa * 10 Psykisk ohilsa * 63
(en person kan ha bade fysisk

| och psykisk hilsa eller ohélsa)

* Upplevelse av nedstamdhet, dngest, stressintolerans, somnsvarigheter samt
i vissa fall intag av psykofarmaka




5.3 UTBILDNINGSBAKGRUND

Merparten av kvinnorna har ofullstindig skolging bakom sig. Hélften har 14g utbildning
medan 24 #r analfabeter. 15 har gymnasieutbildning och 6 har studerat pa hogskolenivi.
Vissa har yrkesutbildningar fran sitt hemland som de erhallit via larlingssystem. Dessa
kvinnor har dven haft arbete.

T Sverige har samtliga kvinnor med utléndsk bakgrund erbjudits studier i svenska spréket. Av
100 har 81 studerat svenska pa olika nivier via studieférbunden eller pd Vuxengymnasiet.
Tre kvinnor har lrt sig svenska pa eget sitt medan négra tackat nej till utbildning pa grund av
hilsoskél. Ménga har inte uppnatt SFI niva,

De flesta har list svenska pa grundliggande nivé i flera ar. Nigra har utvecklats vidare i
svenska spriket och har List svenska som andra sprék.

Fem kvinnor har ldst in grundskolekompetens, Nagra har haft inriktade yrkesutbildningar till
exempel inom kok, stid och frisérsyrket. Vissa har haft mdjlighet att kombinera
svenskinldrning med prakiik.

Fyra kvinnor har list in gymnasium.

Utbildning i hemlandet

Utbildningsgrad Antal
(n=95)

Ingen 24

Ofullstindig grundskola _ 32

Fullstindig grundskola 14

Ofullstindig gymnasieskola 4

Fullstéindig gymnasieskola 15

Ofullstindig hdgskola/universitet

Fullstindig hogskola/universitet

* Utav n= 100 har 8 i@rlingsutbildning

Utbildning i Sverige
Antal
(n=100)

Studier i svenska spréket™ 81
Sjalvidrd 3
Grundskoleutbildning 5
Yikesutbildning 3
Gymnasieutbildning 4
Hogskoleutbildning 0

* Utav n=81 har vissa genomgatt studier i svenska pa olika nivaer
och dirmed last bade SFI, Grundliggande svenska och Svenska som andra sprak
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5.4 ARBETSBAKGRUND

Av 96 har 41 kvinnor med utlindsk hirkomst forvéiirvsarbetat i hemlandet, exempelvis inom
industri, som sommerskor, som frisorer, hembitraden, inom kok, p& dagis, pa kontor och som
forsiljare.

Av dessa har 55 kvinnor aldrig forvérvsarbetat ddremot har de varit hemarbetande och ut{ort
diverse sysslor som exempelvis; tagit hand om barnen, skitt hemmet, lagat mat, vardat #dldre,
arbetat med jordbruk och boskapsskotsel mm.

Av de 5 kvinnor med svensk hirkomst har 2 arbetat, en inom hemtjénsten och den andra som
fritidsledare dock mindre &n 2 &r.

Endast 18 av 100 kvinnor har férvirvsarbetat i Sverige inom lokalvérd, dldreomsorg och kék.
Av 100 har 82 aldrig forvérvsarbetat i Sverige. Dock har 41 kvinnor praktiserat som
komplement till svenskutbildningen. De har praktiserat mest inom kok, pd dagis, inom
sildreomsorgen, och inom stéid. Prakiiken har for det mesta tillhandahéllits via Invandrar-, och
Flyktingsektionen under introduktionsperioden. Dessa kvinnor har fatt mycket fa insatser av
arbetsmarknadskaraktér. De insatser som de fatt har varit i form av svenskundervisning och
praktik som komplement till skolan. Av 100 har 17 kvinnor tagit del av tgérder via arbets-
formedlingen i form av praktik och yrkesutbildning.

—

Arbetserfarenhet i hemlandet Arbetserfarenhet i Sverige

inom foljande yrkesomriden: | Antal inom féljande yrkesomriden: Antal
Farsiljningsarbete 8 Lokalvérdare 6
Industriarbete 7 Vérdbitride 4
Tj#nsteman 5 Koksbitride 3
Egen foretagare 3 Frisor {
Barnskdtare 3 Egen foretagare 1
Sémmerska 3 Forsédljning 1
Lokalvérdare 2 Industriarbete 1
Vérdbitride 2 | Fritidsledare i
Frisor 2

Koksbitrdde 1

Hembitriide 1

Kontorist 1

Biolog 1

Dagisforestandare I

Bidderska 1

Ingen arbetserfarenhet 55 Ingen arbetserfarenhet 82
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Av 100 kvinnor #r 32 inskrivna som arbetsstkande pa Arbetsformedlingen. Anledning till att
s& 3 #r inskrivna 4r att de inte anses vara anstéllningsbara pa grund av déliga
svenskkunskaper, avsaknad av yrkeserfarenhet och utbildning. De som &r inskrivna har
sporadisk kontakt med sin handlggare och fitalet har en uppriittad handlingsplan. 1dag finns
inga tgiirder for de hir kvinnorna initierade av arbetsformedlingen, som skulle kunna fréimja
en anstéllning.

Kontakt med Arbetsférmedlingen
Antal
{m =100)
Inte inskrivna pd Arbetsformedlingen 68
Inskrivna p& Arbetsformedlingen 32
Inskrivna pd Arbetsformedlingen med 7
aktiv kontakt *

* Handlingsplan upprittad, regelbunden kontakt med handliggaren,
tagit del av arbetsfrimjande insatser

De framsta forsoriningshindren fér 21 av 100 4r en kombination av bristande utbildning,
bristande yrkeserfarenhet och otillrickliga svenskkunskaper.

Ménga har ocksa angett hdlsoskl som férsorjningshinder.

19 av 100 lider av bade fysisk och psykisk ohalsa, medan 15 enbart anger fysisk ohilsa och 8
enbart psykisk ohilsa. 2 har angett psykiska besvér och missbruksproblem och 1 fysiska
besvir och missbruksproblem.

Det iir baral(0 som inte har nigra hinder alls.

Hilsoproblemet #r det storsta forsérjningshindret i kombination med bristande svensk-
kunskaper, bristande utbildning, bristande yrkeserfarenhet samt kulturella och sociala
faktorer.

De kulturella och sociala faktorerna som anges #r att man dr ensamstéende med ménga barn
eller att man #r gift med ménga barn samt att det inte #r forenligt med den egna inhemska
kulturen att kvinnan forvirvsarbetar, Dessa kvinnor har sin givna roll som hemmatfruar. De
har en pressad situation med huvudansvar for hem och familj. De &r ocksa oftast mer utsatta
for méns vald, Méanga uppger mindervirdes- och mak(lshetskinslor som de sprakliga
problemen skapar liksom otillriicklighet nér det géller att lira sig svenska spraket, gbra sig
gillande pa arbetsmarknaden, skapa nitverk mm. Ménga kéinner sig isolerade inte minst pd
grund av spraksvarigheterna, som hindrar skapande av nya kontakter och forsta vad som
pagér i samhiillet.

Nir kvinnorna séker hjalp pa grund av sina livsviltkor, med brist pa inflytande och makt, blir
16sningen oftast en diagnos och recept p& medicin. Denna ompaketering av kvinnors
livsproblem till medicinska diagnoser som fibromyalgi, kroniskt trotthetssyndrom och
depressioner ir vanligt. Det depressiva ger ofta sitt uttryck i passivitet, tomhets-, och délig
sjélvkénsla,

Den sociala problematiken skiljer sig dock beroende pd om det dr en kvinna med utléndsk
hirkomst eller svensk harkomst. Tre av kvinnorna med svenskt ursprung har social
problematik som konsekvens av missbruk.
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Forsérjningshinder

Orsak® Antal
(n=100)

Fysisk ohélsa 15

Psykisk ohilsa 8

Fysisk och psykisk ohilsa 19

Fysisk och psykisk ohilsa till $8ljd av 3

missbruk

Bristande utbildning/yrkeserfarenhet 21

samt otillrickliga svenskkunskaper

Bristande utbildning/yrkeserfarenhet/ 16

otillriickliga svenskkunskaper samt
kulturella och sociala faktorer

Bristande utbildning/yrkeserfarenhet 8
samt kulturella och sociala faktorer
Bristande utbildning och yrkeserfarenhet 5

Kulturella och sociala faktorer
Kulturella och sociala faktorer samt
otillrckliga svenskkunskaper
Otillrdckliga svenskkunskaper 7
Inga hinder alls 10

*en och samma person kan ha flera hinder

Motivationen till att dstadkomma 8nskad fordndring p en skala 1-7 &r god. Av 100 tillfragade
s3 #r 56 kvinnor motiverade till att Astadkomma onskad forédndring och bli sjilvstindiga.

17 har uttryckt att de inte orkar och inte har tillrdcklig motivation till ndgon forindring och 17
har uttryckt svag motivation till firdndring. Det finns 10 som inte velat svara pd frigan av

olika anledningar.

Motivation till att dstad komma onskad
férindring pi en skala 1-7
Antal
(n = 100)

7 (mycket god) 41

6 (god) 5

5 (ganska god) 7

4 (ndgorlunda god) 3

3 (mindre god) : 9

2 (inte s& god) 8

1 (ingen alls) 17
Har ej velat svara 10
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5.5 MAL/DELMAL

Av de tillfrdgade kvinnorna vill 60 % komma ut i arbete med syfle att bli ekonomiskt
sjalvstindiga. Ca 25 % anser sig inte std till arbetsmarknadens forfogande frémst pa grund av
ohélsa antingen av psykisk elfer fysisk karaktér och skulle helst vilja ha sjukersittning eller
feva pa ekonomiskt bistind. Ca 15 % har oklara mal dé de tycker att det &r svart att planera
fr framtiden.

Ca 40 % uppger att de skulle ha nytta av arbetsfiimjande insatser som exempelvis
arbetspraktik, viigledning, kompetenshdjande insatser i form av inriktade praktiska
utbildningar, lira sig soka arbete, f8 hjdlp med att marknadsfora sig, studiebestk pa
arbetsplatser mm.

Ca 40 % anser sig behdva mera kunskap om arbetsmarknaden i Sverige for att kunna utifran
det gora val av yrke och arbete och ca 5 % uppger att de skulle vilja arbeta men at de behdver
kartligga sin arbetsfbrmaga utifrdn ait de har funktionsnedsétiningar av arbetsfSrmagan och &r
ostikra om egna resurser samt ldmpligt val av arbete.

Ca 25 % skulle vilja genomga en utredning av arbetsforméga pd medicinsk grund da de anser
att deras ohslsa utgdr ett hinder for att komma ut pa arbetsmarknaden.

10 % vill l4sa svenska i kombination med praktik med syfie att léra sig spraket, triffa folk,
l4ra sig mera om samhillet och fA in en fot p& arbetsmarknaden medan 25 % enbart vill 14sa
svenska (se sidan 24),

Overgripande mil
Antal

(n =100)
Arbete 60
Sjukersittning ' 25
Oklart méal 15
Del mil
Malgruppens dnskade insatser® Antal

(n=100)

Fortsatta studier i svenska 25
Svenskstudier i kombination med praktik 11
Utredning av arbetsformaga : 5(a), 21(b)
Yrkesutbildning (1drlingsutbildning) 34
Orienteringskurs i yrkes-/arbetslivet 35
Arbetsfrimjande insatser * 37

# en och samma person kan ha 8nskemél om flera insatser

! a) arbetsfirmaga >50%, b) utredning av arbetsforméga pa medicinskt grund < 50 %
2 T form av viigledning, stod, praktik, jobbstkning, marknadsforing m.m, 14




6. KVINNOPROJEKT OCH DESS UTFALL

6.1 GENOMFORANDE OCH UTFALL
Féljande insatser har erbjudits utifran den enskildes behov och forutsétiningar:

ORIENTERINGSKURS VIA MODINA KOMPETENS AB

Av 100 kvinnor har 42 deltagit i orienteringskursen, Syftet med kursen var att via praktisk och
verbal kommunikation dka kunskaperna i det svenska spraket, 4 arbets-, yrkes- och
samhillsorientering samt stirka den enskilde i forindringsprocessen mot en dnskvérd
livssituation. Detta beror sévil arbete och studier som kopplingar till privatliv, fritid och
samhille.
Kursen delades upp i 3 faser. Fas 1(8 veckor) Fas 11 (8 veckor) Fas IIT (individuellt anpassad
utifidn den enskildes forutsittningar och forméaga att uppnd malet).
Under Fas I erbjods kvinnorna:

- Yrkesorienteting

- Arbetsorientering

- Samhillsorientering

- Kommunikation

- Studiebestk

- Friskvard

- Malbilder
Under Fas 11 arbetade de med:

- Social interaktion (se och ta konsekvenser av sitt handlande, vaga ta kontakt, hantera

stress, beteende)
- Kognitiv forméga (uppmérksamhet, problemldsning, tidsuppfatining, perception,
planering, genomforande)

- Skapande av plattform (kartldggning av resuset, behovsanalys)

- Handlingsplan

- Besok och inskrivning pa Arbetsformedlingen

Fér att kunna kvalificera sig for Fas 1T och I var kvinnorna tvungna att ha mer &n 70 %
nirvaro. Kursen var kompetenshdjande med obligatorisk nérvaro som foljdes upp manadsvis
av handlaggare. De som hade stor frénvaro fick sluta kursen (dock avslutades kvinnan inte i
projektet). Fyra kvinnor fick skrivas ut frén kursen beroende pa dalig ndrvaro. Kursen bedrevs
fem dagar i veckan fran 08.30-12.00. Grupperna varierade i storlek och bestod av ca 15-20
kvinnor. Gruppverksamheten hade stor betydelse utifrédn att kvinnorna befann sig i ett
sammanhang. De kunde byta ut erfarenhet, tankar, vara ett stod for varandra, finna en social
erkénsla, f& bekriftelse och pd sé sttt dka sin sjdlvkinsla och sjélvfortroende. Den enskildes
framgéng motiverade dvriga i gruppen att vga mera och lyckas i sin mélsitining.

De kvinnor som efter Fas I1 ¢j kom vidare mot det besttimda malet exempelvis arbete, studier
som kunde leda till sjalvforsorjning eller fortfarande behovde mer tid for utveckling och
arbetsforberedning erbjods att delta i Fas Il och arbeta vidare pa att nirma sig arbets-
marknaden utifran det individuella behovet och formégan,

Under Fas I kunde kvinnorna erbjudas stod pa individuell niva utifrdn mélsitining ex
végledningssamial, motiverande samtal, ytterligare studier i svenska, validering av
svenskkunskaperna, kortare yrkesutbildningar, data, handledning och praktik som
tillhandaholls efter Sverrens kommelse antingen via Modina, Team Arbete och Utveckling

eller Arbetsimarkandsavdelningen.
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Motivation och Vigledning:

Motivations och vigledningssamtalen har ingdtt och varit av stor betydelse i arbetsmetoden.
De har haft som syfte att ge deltagarna mojlighet att véiga samman egna erfarenheter, intressen
och 6nskemal med handledarens kunskaper om arbetsmarknad, samhillskidnnedom och
utbildningsmdjligheter och pé sé sitt skapa goda forutsitiningar for en vil underbyggd
planering.

Praktik

Det individuella valet av praktikplats och uppfoljning har varit viisentliga inslag i arbetet med
kvinnorna. Praktiken har haft flera syften, bl a som en del i viigledningsarbetet, tréna spréket,
lira sig, komma igéng och préva pd arbete, arbelstrina mm. Praktiken anpassades efter den
cnskildes behov likasa praktiktiden. Praktiken varade mellan en till hogst tre ménader.
Fsljande antal olika platser har anvénts: 5 platser i privat foretag och 21 platser inom
kommunal verksamhet. Tvé deltagare fick timanstélining efter praktiken,

Kurser
Kvinnorna har ocksa beretts kortare kurser inom stiid, vard och industri via Team Arbete och

Utveckling och Arbetsmarknadsavdelningen. Nagra kvinnor har ocksa gétt datautbildning.
Alla kvinnor som har varit intresserade har fatt mojlighet att ldra sig séka arbete. De har fatt
méjlighet att ltira sig hur man soker arbete, hur man skriver en ansdkan och hur man
forbereder sig infor en anstéliningsinterviu, Man har ocksa fort diskussioner om oskrivna
lagar i svensk arbetsplatskultur, vad som kriivs for att 14 ett arbete och vilka férvéntningar
atbetsgivare har p& dem de anstéller.

Vard och omsergsintroduktion

Fyra kvinnor har deltagit i vird och omsorgsintroduktionen via Arbetsmarknadsavdelningen.
En av dessa har fatt introduktionsarbete, en blev antagen till underskéterskeutbildning och en
har ansokt om underskéterskeutbildning. Den fjsrde kvinnan valde att avsluta introduktionen
d4 hon ansag att det inte var ndgot hon vill satsa pa i framtiden.

Maiten och aktiviteter

Kvinnorna har deltagit i olika méten och aktiviteter, De har gjort studiebessk pa olika
industrier och foretag inom kommunen. De har bestkt Arbetsformedlingen och fatt allmén
och praktisk information om arbetsmarknaden, Forsakringskassan, Skattemyndigheten.
De har ocksa besiki de olika Studiefsrbunden (ABF, Lernia, ULTRA, Medlearn, MOA,
AcadeMedia) som stér for yrkesutbildningarna och fatt information om studier och
ansdkningsforfaranden.

Via mten och studicbessk har de delgetts mycket sambéllsinformation.

Utomstéende personer bl a frdn Arbetsformedlingen och Féretag har bjudits in som kunde
bidra med information. Kvinnorna har varit sirskilt positiva d& handliggare fran
Arbetsformedlingen medverkat. Via dessa moten har de fatt tilifille att synliggdra sin
situation, utrycka sitt behov samtidigt som de uppmérksammats och bekréftats.

Aven {tiffar och besok dér tonvikten var trivsel och gemenskap har hallits ¢ ex utflykter.
De har ocksa getts mojlighet att delta i friskvardsaktiviteter pa Kungsporten, Friskis och
Svettis och pa Rosentundsbadet.
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Individuell sprakundervisning
En del kvinnor har fatt individuell sprakundervisning som syftar till att utveckla spriket inom
yrkesomradet via kommunens arbetsmarknads enhet som komplement till orienteringskursen.

Samarbete med Arbetsformedlingen

Arbetsformediingen har varit en viktig samarbetsaktor. Arbetsformedlingens handléggare har
besskt och informerat kvinnorna pd Modina och de har varit pd studicbesdk pa
Arbetsformedlingen. Samarbetet har bidragit till béttre kontakt mellan den enskilde och
handldggaren. Kvinnorna har séledes kunnat erbjudas atgarder. Tre kvinnor har fatt
arbetsmarknadsutbildning inom stdd varav en har fatt anstéillning. Tva kvinnor har fatt
Nystartsarbete. En har avslutats till sjilviorssi] ning via aktivitetsstdd. Tva kvinnor har fatt
extra stod i form av coach.

Fem kvinnor har sammantagt kunnat avslutas fran kursen da Arbetsférmedlingen gtt in med
insatser.

Arena

De kvinnor som hade hilsoproblem och inte hade haft lskarkontakf eller fatt sina medicinska
besvir tillrackligt utredda och bedémda erbjods via arenagrupper som finns inom RESAM
(Rehabilitering i samverkan) kontakt och samrad med behandlande likare och eventuelit
utredning av arbetsforméga pa medicinsk grund.

Via arenagruppen har 17 drenden tagits upp med syfie att uppmiirksamma och utreda de
medicinska forhallandena. Tva av 17 kvinnor har beretts utredning av arbetsforméga pé
medicinsk grund via Forsikringsmedicinskt Centrum i Trands. Bada har tilldelats
sjukersittning. Vid nagra tillfillen har utredningar och likarbeddmningar resulterat i att atta
kvinnor fitt en funktions kodning pa Arbetsformedlingen vilket paverkar den hjilp man kan
£ darifian och rekommendation om anpassning av arbetsuppgifter.
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Avslut
De kvinnor som har avslutats pA Modina har gétt vidare till:

Arbete 7

Milinriktad utbildning 17
1 Hégskoleutbildning

1 Gymnasieutbildning (preparand kurs)
4 Omvérdnadsutbildning

2 Handel och serviceutbildning

2 Kok/restaurangutbildning

7 Stadutbildning

SFI 3
Sjilviorsorjning 1
Arbetsformedlingen S
Team Arbete och utveckling 3
Sjukersiittning 2
Rehabilitering/vard 4

* Arhote innelattar tillsvidarcanstallning, visstidsanstifining och timanstalining

Av de som slutat pd Modina pa grund av arbete &r fordelningen i olika yrkesomrdden
foljande:

Industri 1
Lokalvard 3
Vardbitriide 1
Anhirig vird 2

(tvit kvinnor har fitt timanstiillning som sommerskor,
den ena i kombination med sjukpension och den andra

i kombination med yrkesutbildning )




Deltagarnas synpunkter om orienteringskursen
Av de kvinnor som deltagit i kursen anser 95 % att de har utvecklats och haft nytta av kursen.
De utrycker detta pa foljande sitt:

torstar samhiéillet bittre

tinker mer arbetslinje

har fatt rutin och struktur

har kommit igdng

har lirt mig vilken utbildning som kriivs for att matcha arbetsmarknaden
nu vet jag hur man gér till véiga for att sdka arbete

jag #ir mer nyfiken, har Firt mig lite data, skriva och vigar prata mera
jag vagar gé till foretag och fraga efter arbete

jag kéinner mig stark i gruppen

maér béttre

jag #r redo att gé vidare

har blivit bekriiftad och dr mer siiker pd mig sjilv

talar mera svenska

tack vare uppmuntran och stodet arbetar jag

De anmiirkningar som kommit upp ér foljande:

det talas mycket hemsprék

det hade varit bittre med mer blandade grupper
klassisk svenskundervisning borde finnas med
kéinner ¢j tillhorighet till gruppen

har blivit missforstadd

Tack vare orienteringskursen anser 80 % att de &r mer sikra pa arbetslinjen och vad de vill
gora framét samt hur de ska gé till viiga.

Méanga kvinnor har utvecklats och kommit vidare dock har ndgra fortfarande lang vig att ga
for att bli sjalvforsorjande via arbete. Det finns olika bakgrund till detta. Trots att de har
arbetsformaga sa dr ménga inte anstéllningsbara.

Dessa kvinnor har ett behov av fortsatt utveckling utifrén formaga. Det som skulle kunna
gynna deras vilmaende och utveckling framét #r mer prakiiskt inriktade utbildningar samt
méijlighet till anstéllning med utvecklande inslag.

19




TEAM ARBETE OCH UTVECKLING (TAU)

TAU arbetar med individuell utredning, végledning och planering som kan atfsljas av:

- kompetenshéjande insatser i form av kortare utbildningar

- kommunal/ privat praktik med syfte att fa firsk referens och/ eller tilifille att visa upp

sig pé en arbetsplats

- praktik i arbetstréiningssyfte, eller som ett led i att klargtra arbetsformagan
Genom att héja kompetensen kan den enskilde ga vidare till arbete eller studier. En del av
Klientelet bedns sta relativt nira arbetsmarknaden, men dnda vara i behov av kommunala
kompetenshojande insatser. TAU-s arbetskonsulenter arbetar ocksd med individer som
behdver storre insatser fOr att kunna bli aktuella for en anstédllning.

Tio kvinnor har tagit del av TAU-s verksamhet i form av praktiskt inriktad stédutbildning,
stod, vigledning och arbetsforberedandeinsatser med malet att forbittra mojligheten till arbete
cller studicr. Fem av dessa avslutades da de hade yiterligare behov av att forbéttra sina
svenskkunskaper och dirmed dka sin anstéllningsbarbet. Ovriga #r aktuella for
arbetsforberedande aktiviteter via jobbtorg.

Stidutbildning 7
Vigledning/planering 2
Praktik 3

#[n och santma person har kunnat hatt en ciler flera insatser
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ARBETSMARKNADSAVDELNINGEN (AMA)

Arbetsmarknadsavdelningen, AMA, #r Jénkopings kommuns avdelning for politiskt beslutade
arbetsmarknadsinsatser. AMA ansvarar, pd kommunstyrelsens uppdrag, for ali planering och
samordning av kommunens arbetsmarknadsétgérder, Det 6vergripande malet &r att minska
utanfrskapet och bidragsberoendet for kommunens invénare.

I centrum for alla atgéirder och insatser finns den enskilde personen. Starkt fokus ligger pa
grupper som har svért att & fiiste pa arbetsmarknaden.

Hos AMA erbjuds varje person individuell coachning med malet att utifrén personliga
resurser hitta bista mojliga viig mot arbete eller utbildning, Dessutom erbjuder AMA
personen vigledning mot lmpligt arbete, jobbstkaraktiviteter, matchning mot jobb och
forberedande utbildningar, Utéver detta finns det mdjlighet till arbetstréning i AMA:s egna
verksamheter och praktik inom kommunens forvaltningar eller i det privata néringslivet.

Fsljande insatser har erbjudits:

Fem kvinnor har deltagit i en atta veckors ldng Vard och Omsorgsintroduktion.
Introduktionen vinder sig till de kvinnor som vill arbeta eller préva pa arbete inom varden
och omsorgen. Introduktionen bestdr av fyra veckors praktik och fyra veckors teori inom
omvardnad.

En kvinna har efter introduktionen erbjudits introduktionsanstdlining som vardbitrdde inom
ildreomsorgen i kombination med utbildning. En kvinna har gétt vidare till underskoterske-
utbildning i kombination med en timanstéllning. Tvé kvinnor har valt att l4sa till
underskéterska. En av kvinnorna har kommit fram till att hon vill arbeta med négot annat dé
arbete inom omsorgen ej var det hon hade tinkt sig.

Fem kvinnor har arbetstriinat varav tva har haft praktik inom kommunens
verksamheter(Aterbruket, Cafe)

Samtliga av dessa kvinnor har samtidigt deltagit i orienteringskursen pd Modina i
kombination med arbetstréningen och praktiken. Samtliga av dessa har valt att utbilda sig
vidare. Tva kvinnor valde att lisa vidare till koksbitride, tva till underskdterska och en valde
att l4sa mera svenska.

Sex kvinnor har Hist svenska med yrkesinrikting som komplement till praktiken och
orienteringskursen.
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Fem kvinnor har erbjudits en systematiserad utredning av arbetsférmiga med
tydliggorande av funktions och arbetsforméga relaterat till arbetsuppgifter och arbetsmiljo.
Fyra av fem kvinnor har kunnat fullfglja utredningen. P4 det sttet har de uppnatt kiinnedom
och tilltro till sin egen forméga samt egna begrénsningar och dess konsekvenser relaterat till
arbete.
Innehéllet har bestatt av: _

- flerpartsamtal samt kontinuerliga uppfoljningssamtal med leg. arbetsterapeut

- aktiviteter i fem aktivitetsstationer med olika krav pd funktion och formaga

- arbetsprévning

- samtal om behov, resurser, begriinsningar och motivation

- yrkesvigledande aktiviteter

. skrifilig dokumentation av arbetsforméga och rekommendation om forisatta insatser

Utredningarna har resulterat 1.

Sjulkersittning 1

Rekommendation om 50 % sjukersiittning och 1

50 % anpassat arbete utifrin formiga

Sirskilt stod genom Arbetsformedlingen 1
Firdjupad utredning av arbetsformagan p4 1
medicinsk grund

Ej fullféljt utredningen pd grund av ohiilsa 1

22




INSATSER VIA ARBETSFORMEDLINGEN

Det 6vergripande mélet for arbetsmarknadspolitiken &r en vél fungerande arbetsmarknad med
full sysselsittning och god ekonomisk tillvéxt.

Enligt regeringens proposition bér man ge sirskilt stod till dem som har svarast att fa arbete.
De som har haft sirskilt svart att fa arbete v just den beskrivna mélgruppen.

Med anledning av detta har man ocks# fran kommunens sida pétalat ett storre behov av néra
samarbete med Arbetsformedlingen med syfte ait utveckia handlingsplaner med slutmalet
arbete. Darfor har Arbetsformedlingen varit en viktig samarbetspartner i projektet.

Méanga kvinnor har varit 1ig prioriterade och vissa #ven avaktualiserade pa Arbetsfor-
medlingen dé det ansetts att de ej stér till arbetsmarknadens forfogande pé grund av olika skél
(bristande utbildning, bristande svenskkunskaper, avsaknad av arbetserfarenhet, ohilsa mm).
Med syfte att ka dessa kvinnors anstiliningsbarhet genom att erbjuda dem kompetens
utvecklande och riktade insatser antingen i kommunal eller statlig regi har man valt forst att
foredra #irenden i beredningsgruppen. I beredningsgruppen har representanter frén
Arbetsformedlingen och Socialtjinsten medverkat. Arenden har ocksé tagits upp direkt med
bersrd handliggare pa Arbetsformedlingen dér sddan kontakt har funnits. Detta samarbete har
i enskilda drenden byggt pa den enskildes medgivande.

51 #renden har foredragits individuellt eller i beredningsgrupp. De drenden som inie har
foredragits har heller ¢j hafi i forsta hand arbetsinriktande insatser som mal,

Féljande insatser har erbjudits:

Nystartsjobb 2
Arbetsmarknadsutbildning ' 3
Coach insatser 2
Arbetspraktik med aktivitetsstod 1
ALFA-Kkassa 1

Funktionshinder som medfér nedsatt arbetsformaga |15

och ger riitt till siirskilda insatser och program

Arbetspsykologisk utredning 7

Siirskilt introduktions- och uppféljningsstdd (SIUS) 2

Arbetssékande och inskrivna pd Arbetsformedlingen |21

En och samma person har kunnat hall en eller flera insatser

Tvé av kvinnorna som beretts arbetsmarknadsutbildning har gtt vidare till arbete,
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VUXENUTBILDNING

Férmagan att kommunicera pa svenska pa ett tillfredsstéllande sétt dr en av forutsdttningarna
for att skapa forstaclse av samhillets organisation och dess grundléiggande vérderingar for att
underlitta delaktighet i samhiillsliv, arbetsliv och kultur i Sverige.

Ménga kvinnor har list svenska i manga &r utan att ha ndtt det dnskade mélet. Ménga har
svart att gora sig forstddda pa svenska spraket. Orsakerna till detta &r komplexa. Flera kvinnor
4 analfabeter eller har kort grundutbildning. Négra saknar studiefSrutsittningar pé grund av
oférméga, Vissa har psykisk ohilsa som forsvarar inldrningen avsevirt. Nigra kvinnor har
inte last svenska kontinuerligt d de fick avbryta studierna p grund av barnaftdsel. Med
anledning av detta har inlirningsprocesserna varit langa och kvéiver ofta en annorlunda
pedagogik ex accelererad parallell inlédrning, utveckling av praktisk och verbal
kommunikation, mer praktiskt inriktade utbildningar med yrkesanknytning, integrerad
utbildning pa modersmalet for att skapa forstielse mm.

[ strfivan att friimja utvecklingen i det svenska spréket samt i att hitta och mojliggéra
annorlunda utbildningsvigar har samarbetet med Vuxenutbildningen i Jonkoping varit mycket
gynnande. Det har bidragit till att flera kvinnor kunnat ta del av utbildningsutbudet pa
marknaden som bidragit till skad yrkeskompetens och arbete, Samverkan med
Vuxenutbildningen har ocksa bidragit till bedrivande av orienteringskurs via Modina
kompetens med syfte att frimja sprakutvecklingen samt skapa grund {or fortsatta studier och
tka mojligheterna till arbete samt ett aktivt deltagande i samhilislivet. Sérskilt givande har
kombinationen av yrkesutbildning och sprakutveckling varit,

Sprakutvecklingen hos de kvinnor som har list SFI via Lernia, ABF och Dagfolkhdgskolan
har f6ljts upp termin vis. Négra kvinnor har utifrén behov kunnat kombinera SFI utbildningen
med praktik inom det 8nskade yrkesomrédet. Sju kvinnor har efter uppl6ljningssamtal deltagit
i utredning via Psykologer i Centrum med syfte att klargsra inlérningsforméga. I samtliga fall
har man konstaterat att dessa saknar forutsattningar for att ldra sig pa ett traditionellt sétt och
rekommenderat anpassad pedagogik.

Uppfdljningssamtalen dér elev, ldrare samt handléggare medverkat har varit utvecklande
utifrén att man bland annat har kunnat:

- folja upp inlarningsprocesser och delaktighet

- att utifidn ett 16sningsfokuserat sdit hitta former och préva nya utbildningsvégar ex koppla in
praktik, hitta alternativa végar utifrn behovet som ex att ndmna anh6rigutbildningen via
Dagfolkhégskolan som en kombination av lirande och arbete

- initiera utredning dér det har funnits skal till det

- friimja sprakutvecklingen genom ett aktivt deltagande

- skapa lyhdrdhet
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Fsljande kurser/utbildningar har mojliggjorts:

kombination med assistansutbildning

Orienteringskurs via Modina kompetens 42 |
Underskiterskeutbildning via MOA 3
Underskéterskeutbildning via Meadlearn 2
Handel/Service utbildning via Modina 3
Preparandkurs via Modina 1
Kbk och restaurang utbildning via ULTRA 3
Lokalvirdutbildning via Academedia 2
Studier i svenska spriket via Lernia 9
Studier i svenska spriket via ABF 2
Studier i svenska spriket via Dagfolkhdgskolan 1
Studier i svenska spriket via Mullsjd Folkhdigskola i 1

En och samma person har kunnat haft en effer flera insatser
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REHABILITERINGSSAMVERKAN (RESAM)

Rehabiliteringssamverkan dér Forsikringskassan, Arbetsformedlingen, Primérvérden samt
Socialférvaltningen deltar med syfte ait skapa och utveckla samverkansformer som resulterar
i ett respektfullt och professionellt bemdtande och utifran ett helhetsperspektiv 8ka graden av
sjélviorsdrjning genom att:

- minska antalet sjukskrivna

- minska antalet arbetsldsa

- minska antalet som #r beroende av 1angvarigt forsorjningsstod
For dem som trots samverkan inte kan bli sjilviorsorjande &r mélet att de far ratt ersétining
frin ritt samverkanspart och att rundgéng i systemet stoppas.
De som ingér i malgruppen Ar personer i forvirvsaktiv alder som behsver samordnade insatser
fran minst tvA av samverkansparterna for att forbitira sin formaga till {Srvéirvsarbete eller nér
det inte 4r méjligt £ hjilp med bedémning och underlag till anstkan om sjukerséttning eller
till inriktade rehabiliteringsétgérder.
1 malgruppen ingér personer som har olika former av fysiska eller psykiska besvér samt
arbetsmarknadsmissiga eller sociala problem, ofta i kombination. Ex pé klientgrupper:
- personer med fysisk och psykisk ohlsa dér det finns ostikerhet om eller nér personen ater
kan std till arbetsmarknadens forfogande.
- personer med diffus problematik och dér det finns en osikerhet om i vitken omfattning
problemen péverkar arbetsférmagan
- personer dér Forsikringskassan dverviger att dra in ersittning eller ge avslag pa anstkan om
ersittning och dir Arbetsformedlingen beddmer att personen inte stdr till arbetsmarknadens
forfogande
- personer med misstinkta neuropsykiatriska funktionshinder eller intellektuella hinder
- personer som &r i behov av habiliterings- samt rehabiliteringsinsatser
- personer som #r i behov av fordjupad medicinsk utredning och behandling
- personer som it i behov av specialistvard
- personer som r i behov av ldkarutlatande som styrker behovet av anpassat arbete

34 kvinnor har tagits upp i Resam/Arena grupperna. Samverkan har resulterat i f6ljande
insatser:

Rehabprojket frin Ohiilsa till Hiilsa 2
Psykologkontakt 10
Remiss till sjukvardande behandling 22
Arbetsrehab psyk 1

Likarutlitande om hh’lsotilistﬁnd/fﬁnktiouskodning 12

Firsilsringsmedicinsk utredning av arbetsférmiga | 3

Missbruksvard 2
Sjukersiitining 4 |

*En och samma person har kunnat hail en eller flera insatser 20




UTREDNINGAR AV ARBETSFORMAGA PA MEDICINSK GRUND

Socialfsrvaliningen har sedan 2004 kopt forsikringsmedicinska utredningar (FMU) frén
Forstkringsmedicinskt centrum (FMC). Under 2009 har ramavtal #ven tecknats med Briicke
Diakoni Rehab center Msseberg samt IPSOMA AB i Bords.

For kartliggning av personens motivation, kognitiva formaga samt begivnings- och
personlighetsméssiga forutsitiningar for utbildning och/eller arbete har dven Psykologer i
Centrum i Jonkdping anvints.

En forsakringsmedicinsk utredning innebdr att beddma personens arbetsférmaga genom en
funktionsutredning och kartliggning av medicinska och icke medicinska faktorer.
Utredningen ska belysa savill medicinska som sociala och psykologiska aspekter samt individ-
och omgivningstelaterade hinder och resurser. Utredningen ska ge underlag for
forsikringstiittsliga beslut eller rekommendationer om rehabiliteringsinsatser.

Kriterier

- Den person som remitteras till forsikringsmedicinsk utredning ska ha
misstinkt funktionsnedséttning, oftast av sivil psykisk som fysisk ait.

. Rehabiliterande insatser i form av arbetspraktik, sjukvardande
behandling och liknande har genomf{orts utan énskat resultat, alternativt
att sadana insatser ej har genomfdrts da de bedomts som utsiktslosa.

. Andra utredningsinsatser bedoms ¢j som verkningsfulla eller &r ej
mojliga att genomiora.

- Personen &r ¢j aktuell for pagdende funktionsutredning inom
Forsikringskassan, Arbetsformedlingen eller sjukvérden.

. Personen ska vara motiverad for utredningen och bedémas ha
frutsittningar att genomfora den.

. Personen ska sakna A-kassa och sjukpenninggrundande inkomst.

_ Personen ska langvarigt ha uppburit forsorjningsstod.

Sammanlagt har 12 kvinnor tillhdrande den beskrivna malgruppen deltagit 1 utredning via
FMC.

En kvinna har deltagit i utredning via Briicke Diakoni och invintar svar, Hon har en halv
sjukersittning men har ansdkt om hel. Tre kvinnor &r anmilda for utredning,
Av 12 bedoms:

- 8 kvinnor ha en helt nedsatt arbetsforméiga

- 2 kvinnor ha en nedsatt arbetsfsrmaga med 50 %

-1 kvinna beddms inte sté till arbetsmarknadens forfogande

Dessa utredningar har lett till ait:

- 7 kvinnor beviljats hel sjukerséttning
- 2 kvinnor har beviljats halv sjukersittning
_ 1 kvinna har fatt avslag pa sin anstkan om sjukerstining trots avsaknad
av arbetsforméaga pa medicinsk grund dé hon inte var forsdkrade vid
forsakringsfallet)
- 2 kvinnor har fatt avslag
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Det har deltagit 11 kvinnor i utredning/kartliggning av motivation, kognitiv forméga samt
begdvnings- och personlighetsmissiga forutsitiningar for utbildning och/eller arbete via
Psykologer i Centrum.

Av 11 bedéms:

9 kvinnor ha en helt nedsatt arbetsforméga till foljd av
begavningsproblematik (1Q -70) och bér omfattas av LSS

2 kvinnor ligger pa grinsen till litt utvecklingsstorning (JQ 70-75)
och bér klara ett enkelt manuellt arbete eller sysselséttning dér
arbetsuppgifter och arbetsledning #r anpassade.

Dessa utredningar har lett till att:

3 kvinnor beviljats hel sjukersittning

2 kvinnor har anstkt om LSS

2 kvinnor har funktionskodats via Arbetsformediingen och erbjudits stéd
i form av sarskilt introduktions- och uppfoljningsstdd for individer med
arbetshandikapp (SIUS)

2 kvinnor har remitterats vidare for utredning av hjérnskada

3 kvinnor invintar svar om sjukersittning

1 kvinna viigrar aktivitetsersittning

Kontakt har tagits med Lena Olsson bitridande funktionschef pa omsorgerna med syfte att
underlétta kontakterna och skapa utrymme for dem som ér i behov av LSS,
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6.2 AVSTAMNING MOT PROJEKTBESKRIVNINGEN

Projektets mal har varit att 50 % av deltagarna aterfar elier patagligt forbittrar sin
arbetsformaga och dirigenom underliittar tilltriide till arbetsmarknaden.
Miélsittningen 4r uppnadd.

75 % av kvinnorna anses ha aterfatt eller patagligt forbéttrat sin arbetsforméga dé de kunnat

avslutas til] arbete, studier, arbetsinriktade &tgérder via Arbetsformedlingen eller anvisats till

jobbtorg for vidare insatser av arbetsmarknadskaraktéir. I procentantalet &r tvé medriknade
som avslutats tilt sjilvforsérjning pd annat sétt pa grund av aterging till arbete och studier.
Vid det individuella avslutet i projektet har foljande avslut gjorts:

AVSLUT Antal
(n=100)
ARBETE 10
YRKESSTUDIER 14
HOGSKOLESTUDIER 3
SFI 7
ARBETSFORMEDLINGEN 7
FLYTTAT ' 3
SJALVFORSORJANDE 3
PA ANNAT SATT
FORALDRALEDIG MED FP 5
SJUKERSATTNING 19
SAKNAR ARBETSFORMAGA PA 3
MEDICINSK GRUND (men har
nekats sjukerséttning da de
inte var forsikrade vid
forsiikringsfallet)

* Arbete inmefattar tillsvidareanstitining, visstidsanstallning och timanstdlining
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Av de kvinnor som slutat i projektet och arbetar dr fordelningen i olika yrkesomréden
foljande:

LEget foretag 1
Lokal vard 3
Industri 1
Vardbitriide 1
Ovrigt 4

Tv4 kvinnor har fatt timanstillning som ssmmerskor, den ena i kombination med
sjukersittning och den andra i kombination med yrkesutbildning,

Tv# kvinnor har fatt timanstillning inom #ldreomsorgen i kombination med
underskéterskeutbildning.

En kvinna har fitt timanstillning inom stiid i kombination med underskiterskeutbildning.

Av de kvinnor som slutat i projektet och studerar dr fordelningen foljande:

Biomedicinsk analytiker vid HH . 2
Forskolelidrare vid HLK 1

Gymnasieutbildning (preparand kurs) 1

Omvirdnadsutbildning 4
Handel och serviceutbildning 3
Kik/restaurangutbildning 3
Lokalvirdutbildning 2
Assistentutbildning 1

Tre av de kvinnor som slutat i projektet pa grund av flytt &r en arbetande.

Tre av de kvinnor som slutat i projektet pa grund av sjalvforsorjande pé annat sétt ar en
yrkesstuderande, en arbetar som anhorigvérdare och en blir forsorjd via sin man.

Sammanlagt har 18 kvinnor haft arbete i storre eller mindre utstriickning.
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Sammanlagt har 74 av 100 kvinnor avslutats i projektet. 26 kvinnor har inte kunnat avslutas
av foljande skl

Tre kvinnor deltar i lokalvardsutbildning via den Kommunala stiidservicen som pégér fram till
den 26 februari 2010. Dessa kvinnor har pétagligt forbéttrat sin arbetsférméaga och kan efter
utbildningen delta i arbetsmarknadsaktiviteter och st till arbetsmarknadens forfogande.

En kvinna viintar pa svar om hon blir antagen till arbetsmarknadsutbildning,
Tva kvinnor dr anvisade till arbetsforberedande aktiviteter via jobbtorg,
En kvinna saknar arbetsférmiga och vintar pd beslut om sjukerséttning.

Det #ir 19 kvinnor som #r i behov av fortsatt rehabilitering och vérd. Sex av dessa #r aktuella
5t uiredning av arbetsforméga pd medicinsk grund.

Dessa kvinnor har en komplex och diffus nedséttning av arbetsfrmaga som kan besté av
sévil psykisk som fysisk ohilsa (som ex pdverkad emotion, nira till #ngslan och oro, nedsatt
energifunktion, sinkt uthallighet, 13g toleransnivé, smérta och diffus véirkproblematik). Utéver
hélsoskélen kan ur psykosocial synvinkel foreligga stora hinder och svarigheter for
arbetslivsinriktade atgirder. Dessa hinder kan beskrivas i form av 1ag skolbakgrund, avsaknad
av arbetserfarenhet, otillriickliga svenskkunskaper, sociala problem mm. Prognosen for
arbetslivsinriktad rehabilitering och atergéng till arbete beddms vara lag.

De ovan nidmnda hindren ses idag inte enligt de nya sjukforsiikrings bestdmmelserna frén 1
juli 2008 som tillrsickliga medicinska funktionsneds#ttningar som begrénsar aktivitets-
formégan och ddrmed utgdr de ¢j ett hillbart underlag for en permanent nedséttning av
arbetsférmagan. Dessa kvinnor har en viss arbetsférmaga, dock efterfidgas de infe pé
arbetsmarkanden och anses heller ¢j vara anstillningsbara. Dessa kvinnor anses inte std till
arbetsmarknadens forfogande dé de inte #r arbetsredo enligt Arbetsférmedlingens beddmning,
Oftast hamnar de i ingemansland.

De kvinnor som trots angivna svarigheter #ind har en motivation till att forsoka fordndra sin
situation genom att £ arbete och mé bittre behdver successiva och anpassade insatser under
lang tid. I forsta skedet behiver de ndgon typ av daglig sysselsitining utan marknadens krav
pa effektivitet och 16nsamhet med syfte att f4 vara i elt socialt och praktiskt sammanhang dér
de kan ldira sig i samspel med sin omgivning (fd struktur och normalitet i vardagen, ingd i
arbetsgemenskap, umgas, triina svenska, f0lja instruktioner, vara aktiva utifrdn férméga). De
arbeten som de efterfidgar innehéller enkla och anpassade arbetsuppgifter (ex packning,
enklare montering, enklare kéksarbete, stddning, sortering, sbmnad mm).

Det stod som efterfragas &r i form av:

- arbetstraning och introduktion

- praktiskt forlagd utbildning

- individuellt stéd

- viigledning

- marknads{ring och hjilp med jobbsskning dé ménga anser att de inte har formiga att sjdlva
bedriva sitt jobbstkeri

- ackvirering och matchning

- uppféljning
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REFLEKTION
Vilka faktorer har bidragit till att projektet lyckats med méaluppfyllelsen ?

- Tack vare kartliggningen fick man kunskap och idéer hur projektet skulle anpassas for att
pé bésta sétt passa malgruppens behov och forutséttningar.

- Motivations och viigledningssamtalen har ingétt och varit av stor betydelse i arbetet. De
har haft som syfte att ge deltagarna méjlighet att véiga samman egna erfarenheter, intressen
och 6nskemal med handledarens kunskaper om arbetsmarknad, samhéllskinnedom och
utbildningsméjligheter och pé sé sitt skapa goda forutsittningar for en vil underbyggd
planering som kunnat omséttas i handling

- Den enskildes vilja till att fordndra sin situation

- Arbetstriningen har varit ett viktigt inslag

- Samarbetet med Vuxenutbildningen har bidragit till att {lera kvinnor kunnat ta del av
utbildningsutbudet p4 marknaden som bidragit till 8kad yrkeskompetens och arbete.
Samverkan med Vuxenutbildningen har ocksa bidragit till bedrivande av orienteringskurs
via Modina kompetens med syfte att frimja sprakutvecklingen samt skapa grund for fortsatta
studier och 8ka mojligheterna till arbete samt eft aktivt deltagande 1 samhillslivet. Sérskilt
givande har kombinationen av yrkesutbildning och sprikutveckling varit.

- Den grappdynamik som skapats pd orienteringskursen och samt de forebilder i gruppen
néir ndgon har tyckats nd mélet.

- Respektfullt bemitande, stottning, fokas och tro pé individens potential till att
astadkomma efter féormaga dnskad foriindring

- Forsik att tillsammans hitta hdllbara losningar som bidragit till att réitt dtgird
vidtagits

- Arbetsformedlingen har varit en viktig samarbetsaktor som statt for information,
arbetsmarknadsutbildning, atgiirder och nystartsjobb

- Samarbetet med arbetsledare och arbetskonsulenter pi Arbetsmarknadsavdelningen som
bidragit med atgérder och insatser i form av praltik, introduktion mot vird och omsorg,
introduktionsarbete, svenska med yrkesinrikting och systematiserad utredning av
arbetsférmaga

- Team Arbete och Utveckling har bidragit med praktiskt inriktad stidutbildning, stid,
viigledning och arbetsférberedande insatser

- Samverkan inom Resam/Arena med syfte att utifrén ett medicinskt perspektiv synliggra
forméaga till forvirvsarbete eller nér det inte 4r mojligt £& hjdlp med bedémning och underlag
till ansdkan om sjukerséttning eller till inriktade rehabiliteringstgérder har betytt mycket.

- Utredningar av arbetsformiga pA medicinsk grund med syfte att fa rétt forsorjning

- Trepartssamtal/Uppfoljningssamtal med deltagare och socialsekreterare i olika
sammarnhang

- Engagemanget hos socialsekreterare och ledning. Socialsekreterarna har hjélp till med
motiveringssamtal samt stéttat i form av myndighetsutévning genom en stringent och
professionell handliggning, som inneburit att man stéllt ndrvarokrav mot ekonomiskt bistand
samt gjort avdrag i de fall deltagarna inte har skétt ndrvaron.

- Mer medvetenhet om attityder och virderingar i jimstilldhetsfrigor

- Samatbetet med ansvarig tjinsteman inom Samordningsforbundet som har drivit frdgorna,
varit engagerad och kommit med goda idéer

- Projektets styrgrupp som via sitt stéd och tankar bidragit till projektets utveckling men
likasa varit tydliga utat och verkat for att hindra &tergéng till passivt bidragsberoende
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Vilka insatser skulle ytterligare kunna underliitta kvinnornas upptagning pa
arbetsmarknaden?

- Storre tillgang till introduktionsarbeten inom omraden stéd-, kok-,
hemtjinst- och véard i kombination med yrkesinriktad svenska

- Mer riktade utbildningar

- Mer praktiska anpassade yrkesutbildningar (utgd frén individens
kunnande)

- Yrkesutbildningar pa det egna spréket med syfte att skapa forstaelse, f&
kunskap samt 8ka kompetensen. Svenskan ska finnas som émne
paratlellt med andra &mnen.

- Storre utbud av arbetsforberedande dtgérder

- Stérre tillgéng till anpassade arbeten med utvecklingsinslag

- Tvé viktiga faktorer som bor finnas med r langsiktighet och kontinuitet
i processarbetet. 1 processen bor tidiga, samordnade och allsidiga
insatser medverka frén olika kompetensomraden ( pedagogiska, sociala,
medicinska, arbetsinriktade insaiser som kan kombineras utifrin den
enskildes behov och forutséttningar)

- Utveckla mentorskap vars uppgift dr att a) ge stod utifrin det
individuella behovet b)viigleda ¢) folja upp d)soka limpliga arbeten
samt marknadsfora individen

- Arbetsformedlingen skulle behdva f& mer resurser med syfte att kunna
arbeta med prioriterade grupper i stérre skala. Ex engagerade
handliggare som fSljer upp den sékande fran inskrivning till
handlingsplan och dess utférande, utveckla mentorskap, mojliggora for
flera att fa anpassat eller skyddat arbete, anpassade arbetsmarknads-
utbildningar, foretagsforlagda utbildningar, anpassade jobbsokarkurser,
arbeta med ackvirering av platser.

- Forméga att se potential hos den enskilde och verka tillsammans med
individen att hitta l9sningar

- Férsoka hitta engagerade mentorer, férebilder samt nitverk i den egna
gruppen

- Ge alla mojlighet till arbete genom en utvidgad arbetsmarknad

- Flexibelt tinkande som dppnar upp for méjligheter och forverkligande

- Storre samarbete med Niringsverksamheten, Kommunen,
Arbetsformedlingen, Vuxenutbildningen med syfte att infegrera
miénniskor i samhélle och arbetsliv

- Hitta system for att beléna arbete/aktivitet och utveckling och pd sa sdtt
motivera ménniskor till att ta ansvar och vara mera delaktiga i
samhiillsutvecklingen
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