
  

 

    Till förbundsstyrelsen 231130 

 

PM om Årsrapport 2022 om GDPR och Granskningsrapport om information 

till registrerade 

 

Förbundets dataskyddsombud (DSO) Erik Österberg har granskat förbundets arbetssätt. 

Detta PM innehåller kommentarer till hans förslag i de båda rapporterna Årsrapport 2022 

och Granskningsrapport, inklusive tidsplan för kommande åtgärder. 

 

A. Om Årsrapport 2022  

DSO: DSO påminner om att alla personuppgiftsincidenter ska dokumenteras internt, oaktat 

om de behöver anmälas till tillsynsmyndigheten eller inte. 

Kommentar: Påminnelsen är noterad. Rutinen har förtydligats och utbildning planerats.  

DSO om artikel 30-registret: …rekommenderades förbundet att gå igenom samtliga 

behandlingar för att säkerställa att dokumentationen är korrekt samt lägga till behandlingar 

som saknades i registret…  

Kommentar: Förbundet gick våren 2023 igenom sina behandlingar. I samråd med 

dataskyddsombudet säkerställdes att alla behandlingar fanns med och är korrekt dokumen-

terade. En ny genomgång planeras med DSO vartannat år, förutom löpande uppdatering. 

DSO: Förbundet rekommenderas att följa rättsutvecklingen på det föränderliga området 

Tredjelandsöverföringar… 

Kommentar: Utveckling följs noga, främst med hjälp av Månadens GDPR-nyheter från 

företaget Qnister.  

DSO: Förbundet nyttjar inte möjlighet till löpande rådgivning i frågor som dyker upp i 

verksamheten. 

Kommentar: Vid flera tillfällen förbundet bett om rådgivning har DSO hänvisat till att det 

behövs en djupare analys, som behöver ersättas per timme utöver avtalet. Det har påverkat 

att andra möjlighet till rådgivning inte tagits tillvara. Frågan tas upp vid planerad utbildning. 

DSO konstaterade dessutom i Årsrapport 2021: Eftersom förutsättningarna och antalet 

personuppgiftbehandlingar kan ändras över tid, rekommenderas samordningsförbundet att 

årligen ompröva besluten att inte genomföra återstående åtgärder på åtgärdslistan... 

Punkterna är: 

➢ Överväg att upprätta rutiner för införande och underhåll av tekniska säkerhetsprodukter 

och -metoder. 

➢ Överväg att upprätta rutiner för regelbunden testning av datasäkerhetsnivåer  



  

➢ Överväg att ta fram en process för löpande riskvärdering av befintliga 

personuppgiftsbiträden. Särskilt vid behandling av känsliga uppgifter eller 

personnummer  

➢ Överväg att utvärdera dataskydd och datasäkerhet för befintliga leverantörer. Särskilt vid 

behandling av känsliga uppgifter eller personnummer  

➢ Komplettera befintlig process för att hantera av klagomål med sådana rättigheter som 

följer av dataskyddsförordningen: begäran om åtkomst/utdrag; begäran om rättning av 

felaktiga personuppgifter; samt begäran om information  

➢ Överväg att ta fram en dokumenterad strategi för uppföljning av förfrågningar och 

klagomål från registrerade  

 

Kommentar: Motiv till att de sex punkterna i åtgärdslistan inte behöver åtgärdas är 
fortfarande tidsbrist. Åtgärdslistan utgår från behov hos betydligt större organisationer med 
större risker. Säkerhetsnivån hålls hög även utan formella skrivna rutiner.  
 
I PM angående Årsrapport 2021 och granskningen av förbundets register fanns ett antal 
planerade åtgärder och tidsplan. Det enda som inte hunnit åtgärdas är följande:  
 

DSO: Upprätta en alternativt komplettera befintlig gallringspolicyn så att den omfattar 

samtliga behandlingar och i förekommande fall olika typer av uppgifter som kräver olika 

gallringsfrister.  
 

Kommentar: Revideringen av förbundets arkivbildningsplan med gallringsfrister har 
påbörjats, men ännu inte hunnit slutföras. Ny målsättning är att den ska vara klar för 
fastställelse av styrelsen senast i mars 2024. 
 

B. Granskningsrapporten om information till registrerade enligt art 12-14 

DSO: Förbundet behöver jobba vidare med att informera i lager och skikt genom att 

tydligare hänvisa och länka tydligare till var den registrerade kan hitta kompletterande 

information. Detta gäller såväl webbplatsen som i e-postsignaturer med mera.  

Kommentar: Åtgärdas i november 2023 

 
DSO: Säkerställ att den information som ges kandidater, anställda och styrelsemedlemmar 

- omfattar samtliga personuppgiftsbehandlingar av de registrerades personuppgifter 

före, under och efter anställningen/styrelseuppdraget,  

- omfattar för vilka ändamål och med vilka lagliga grunder deras personuppgifter 

behandlas, de registrerades rättigheter mm (enligt artikel 13-14) och 

- att informationen som ges enligt punkterna ovan finns tillgänglig för de registrerade i 

skriftlig form, förslagsvis i ”integritetspolicyn” 

Kommentar: Åtgärdas senast i mars 2024, i samband med revidering av Integritetspolicyn. 

 

DSO: upprätta en rutin för hantering av spontanansökningar och information till 

spontanansökare. Sådana ansökningar kan ju alltid komma in mejl-ledes till förbundet och 

behöver då hanteras  

Kommentar: Åtgärdas i november 2023. 



  

 

DSO: Överväg om Informationssäkerhetspolicyn ska ligga tillgänglig på hemsidan…  
 
Kommentar: Informationssäkerhetspolicyn är (även enligt DSO) främst riktad internt. Den 
har därför avpublicerats från hemsidan. 
 
DSO: se över befintlig Integritetspolicyn och anpassa den för dess interna 

personuppgiftsbehandlingar (gällande anställda och styrelsemedlemmar),  

- åtgärda felaktigheterna (som nämns under avsnitt 3.2) i Integritetspolicyn.  

- stämma av Integritetspolicyn med artikel 13-14 samt addera relevanta delar som 

saknas  

Kommentar: Åtgärdas vid revidering av policyn, senast i mars 2024 

 
DSO: Ta fram en ny fullständig informationstext för hemsidan för era externa behandlingar 

(gällande webbplats- och sociala mediebesökare, eventbesökare, kandidater med flera),  

Kommentar: Åtgärdas i november 2023, i samråd med de andra förbunden i länet 

 
DSO: gällande e-postsignaturen, att säkerställa att informationstexten  

- beskriver att kontakt med samordningsförbundet innebär behandling av 

personuppgifter där förbundet är personuppgiftsansvarig,  

- begränsar att förbundet får in känsliga personuppgifter via e-post  

- innehåller en länk till kompletterande information och de registrerades rättigheter 

exempelvis till extern personuppgifts-/integritetspolicy på hemsidan 

Kommentar: Åtgärdas i november 2023 

 

DSO: i samband med prenumeration på nyheter från hemsidan, att säkerställa att  

”första lagersinformation” med hänvisning till kompletterande information och de 

registrerades rättigheter förslagsvis till extern personuppgifts- /integritetspolicy på 

hemsidan tillhandahålls de registrerade 

Kommentar: Åtgärdas i november 2023, i samråd med de andra förbunden i länet 

 

Förslag till beslut 

att godkänna rapporten och föreslagna tider för åtgärder 

att stå fast vid tidigare bedömning att de sex aktuella punkterna inte behöver åtgärdas. 

Motiv: tidsbrist. 

 

Jönköping 2023-10-19 

Peter Hedfors 

förbundschef 


