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Bakgrund

September 2017 ld&mnades rapporten Forstudie om Efterstdd till Samordningsférbundet Sodra
Viétterbygden som genomférdes av Rambdéll Management Consulting.

Det finns personer med funktionsnedsattning som trots kompetens och forutsattningar att vara
sjalvforsorjande ar arbetslosa. Trots insatser genom offentliga medel har dessa inte etablerats pa
arbetsmarknaden, med risk for att komma langre och langre bort ifran arbete. Ett problem
handlar ofta om att hitta ratt arbetsgivarkontakter och att ge arbetsgivaren ratt stod for ett
langsiktigt och bra resultat for bade arbetstagaren och arbetsgivaren, risken ar annars att
personer med funktionsnedsattning riskerar att mista ett befintligt arbete pa grund av bristande
stod och anpassningsbarhet fran bland annat arbetsgivaren.

Insatser har bedrivits och bedrivs idag av samordningsforbundet for att samordna
rehabiliteringsprocesser for malgruppen samt att starka forutsattningarna for malgruppen pa
arbetsmarknaden.

Forstudien syftade till att undersdka forutsattningar och mojligheter till ett efterstod for dels
arbetstagare, dels arbetsgivare. Efterstodet bygger pa en insats som ges nér en person erhallit en
anstéllning och syftar till att méta de behov som myndighetsaktdrer, arbetsgivare och anstallda
har.

Genom tidigare genomforda projekt har samordningsforbundet Sodra Vatterbygden identifierat
ett behov fran framforallt arbetsgivare att kompetensutvecklas for att dels bredda sin
rekryteringsbas sa att de i stérre utstrackning innefattar personer med funktionsnedsattningar,
dels rustas for att ta emot motsvarande malgrupp vid en anstallning. Projekten visar att det finns
en pataglig brist pa erfarenhet av och en osakerhet i att anstalla personer med
funktionsnedsattning mot bakgrund av bristande kunskaper om vad det innebér att anstélla en
person fran malgruppen.

Dér identifierade man malgruppen och behovet fran arbetsgivare om efterstéd. Man
konstaterade ocksa att det idag finns tva former av efterstdd, Supported Employment (SE) samt
Individual Placement and Support (IPS)

2018 gjordes en ansokan till Samordningsférbundet Sodra Véatterbygden om medel till projekt
for efterstod.

Utgangspunkten for ansékan ar att det sedan en langre tid funnits ett behov av stod till individer
med funktionsnedsattning och/eller komplex problematik nar det géller att kunna behalla ett
arbete eller fullfolja sina studier. Enter, vars prioriterade malgrupp ar ungdomar18-29 ar, &r en
av de verksamheter som uttalat detta behov efter genomférda insatser i verksamheten. Aktuella
arbetslivsinriktade insatser fokuserar ofta pa att matcha mot och att fa ett arbete eller pabérja
studier medan det inte alltid & mojligt att I1dgga samma tonvikt vid att kunna fullfélja studier
eller behalla arbetet. Det finns ocksa en stor osakerhet hos arbetsgivare att vaga anstélla
personer som har funktionsnedséattning eller annan komplex problematik. Att kunna erbjuda
langsiktigt stod till arbetsgivare har darfor i manga fall visats sig vara en framgangsfaktor.

Samordningsférbundet ®
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De rekommendationer som foreslas i Rambolls forstudie &r en utveckling av efterstod i
projektform, tillsammans med befintliga insatser inom Samordningsférbundet. Utgangspunkten
bor vara Enters verksamhet dar behov och omfattning av projekt béor kunna avlasas utifran
tidigare resultat och for att sedan komplettera med personer fran andra projekt finansierad av
samordningsforbundet.

Ansokan gallde ett tredrsprojekt uppdelat i tva delar, varav 50% av tjansten avsatts till
strategiskt arbete for att utveckla former for efterstdd och 50% avsatts for att arbeta operativt
med aktuell malgrupp.

Strategiska arbetet

o Forankra kontaktvagar till samverkande myndigheter och organisationer
Aktuella natverk
Information till individer och arbetsgivare
Mojligheter att samarbeta nationellt med bl.a. andra Samordningsférbund.
utveckla innehall och aktuella processer for att komma fram till en relevant
arbetsmodell for efterstods verksamhet
e prova arbetsmodellen

Operativt arbetet
e Utveckla innehall och aktuella processer for att komma fram till en relevant

arbetsmodell for efterstodsverksamheten.

Arbetsmodellen utvecklas gentemot arbetsgivare och studieanordnare

Prova, utvardera och folja upp arbetsmodellen for eventuell fortsattning

Ge stod och finna strategier till individen for att fullfélja arbete/studier

Vara bollplank och arbeta coachande mot individen.

Underlatta kommunikationen med arbetsgivare/utbildningsanordnare

Ha en helhetssyn pa individens totala livssituation

Fungera som kontaktperson for arbetsgivare/studieanordnare framst for arbets-

Istudierelaterade fragor

e Bista vid forandringar av aktuella arbets-/studieuppgifter och ge forslag till att
underldtta arbete eller studier.

Malgru

Mélgrup%par personer med funktionsnedsattning och/eller komplex problematik som erhallit
stod av offentlig verksamhet for att komma i arbete eller studier och riskerar utanforskap utan
fortsatta stodinsatser. Malgruppen begransas inledningsvis till verksamheter som finansieras av
Samordningsférbundet Sodra Vétterbygden.

Mal
Det konkreta malet ar;

- att 75% av de individer som &r aktuella for efterstod ska kunna behalla sitt arbete eller fullfolja
sina studier. Avstamning vid arsskifte och avslut av projekt.

- att 80% av individer och arbetsgivare upplever att verksamheten organiseras utifran deras
behov av samordnat efterstod.

- att man och kvinnor aktuella for efterstod ska erbjudas likvardiga insatser utifran individuella
behov och att eventuella skillnader ska analyseras.

- att beskriva arbetsmodell och forbereda implementering i ordinarie verksamheter senast
augusti 2020.

Samordningsférbundet PON
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Slutet av augusti 2018 startade projekt Efterstod upp.

Beskrivning av verksamhet under perioden

Verksamheten startade upp i slutet av augusti 2018 och fick sina forsta deltagare i
oktober

Under hosten 2018 har Projekt Efterstod presenterat sig till samverkande myndigheter
och organisationer, métt utbildningsanordnare, féretagare och andra néatverk som
deltagare kan ha kontakt med.

Det har tagits fram informationsblad for verksamheterna Enter och FIA (bilaga 1 och 2)
och samtyckesblankett (bilaga 3 och 4)

Under vintern 2018/19 har det arbetats fram en rutinbeskrivning for 6verlamning mellan
Enter och Efterstod. Denna ligger ocksa till grund for en rutinbeskrivning for
overlamning mellan FIA och Efterstdd som nu ar under bearbetning.

December togs forsta kontakten med FIA (funktionsnedsatta i arbete) for att avlasta
deras framtida efterstodsverksamhet.

Infér varje inskrivning till projektet har information getts till deltagare och till den
arbetsgivare som varit aktuell, utom i tva fall (de tva forsta deltagarna hade avslutats
tidigare i Enter och blev i efterhand erbjudna efterstdd).

Enkat for deltagare samt enkat for arbetsgivare/utbildningsanordnare (bilaga 5 och 6)
har gjorts.

Studiebesok har gjorts pa Mentorskap som é&r ett utbildningsprojekt framtaget av sex
samordningsforbund verksamma i Goéteborg, MélIndal, Harryda, Partille, Lerum,
Alingsas, Ale, Stenungssund, Kungalv, Tjorn och Ockerd. Samordningsforbunden ar
samverkan mellan Arbetsformedlingen, Forsékringskassan, kommuner och Vastra
Gotalandsregionen.

Projekt Efterstod fick mojlighet att presentera projektet i tva seminariepass pa
FINSAMSs nationella konferens i mars 2019.

Under varen 2019 har det tagits fram en dvergripande arbetsprocess for Enter och FIA
och en fran erfarenheterna av arbetsprocessen pa individniva. (se kommande sidor)

Samordningsférbundet PON
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Overgripande arbetsprocess for Enter och FIA

I |;:'r||;;|'

Enter/Fia

“

* Frivillighet * Etableradekontakter
* Samtycke * Nya kontakter
* Owverldmningsrutiner » Samtal
» Hur ska kontakten ske * Enkatuppféljning
b, r *, "y

Samordningsférbundet @
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& Avclut fran individ
* Flytt
* Andraorsaker

= Enkatuppfdlining
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Erfarenheter av arbetsprocess pa individniva

Deltagare vill sluta

Péminnelser
Féra deltagarens talan Samtal _ Samhilisinfo
Samtal fstid Enirmation
-1 Vigledningscenter \ p { Mite med deltagaren ]—
Information - ge och ta emot \ Anpassningar av uppgifter pi arbetsplats
A Aktiviteter )
Utbildninganordnare Info om olika uthildningar Firutsittning ach risher
fiirstiiria miniera rishker
Studier

o \ / Tata mbten | perioder

Arbete '\x,_\
~
™ Kenflikt Avstingning
Stiod Samtal
Projekt
Fisra deltagarens talan Missbruksvird | —— ’
- . _‘__H\ o AG-kontakter . ) -
ning av arbetsu,
Upprepade &terfall (missbruk) -~ Leaia passning avw ppgifter
Jivd i

Fisrutsdttningar och risker
Initiera vid behov

Linebidrag - farnya

Medberoende Efterstid s1Us
S T et
1PSU Vern gir vad?
Arbetsmarknadsutbildning
// Frdig uthildning Siika arbete
— 'f’
Lotsa vidare il ritt instans { Avbruten anstallning ] — )
Samtal/stid
Likare
j ing SGI Fisra deltagarens talan
) <| Fiorsikringskassan I
Ansdkningar Tidigare insatser Rehabkordinator Siukskistersica

—_

Initiera utredning

Fié information om hilsotillstind
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Resultat

Fran Projektets start i slutet av augusti 2018 till mitten av juli 2019 har det skrivits in étta
deltagare, 3 kvinnor och 5 man. De &r i aldern 22-33 ar, alla atta deltagarna arbetar minst 25%,
nagra av deltagarna arbetar full tid.

Under projektets gang har nagra av deltagarna haft behov av forandringar pa den befintliga
arbetsplatsen och stod i fragor kring eventuella framtida studier. Det har ocksa varit deltagare
som behdvt ha stod vid kontakt med varden, arbetsgivare och andra organisationer.

Under projektet har det mailats ut en enkat till deltagarna med fragestallningarna, vilken kontakt
man haft under perioden, om man behdvt stdd och vad resultatet blev av stddet och hur man
upplevt stodet. De svar som kommit fran deltagarna av efterstod har varit att det har varit bra att
ha nagon att bolla fragor och funderingar med och att det stod som man fatt har varit det som
avgjort att man stannat kvar pa sin arbetsplats. De deltagare som besvarat enkaten hittills har
varit néjda och ingen har avslutat sitt deltagande i projektet.

Projekt Efterstod har ocksa traffat deltagarnas arbetsgivare. Arbetsgivarna har tyckt att det ar
bra att deltagarna ingar i projektet och uttryckt att det &r bra att kdanna till om det skulle vara sa
att de upplever svarigheter/problem i framtiden. Ingen av de arbetsgivare som finns med i
projektet har tagit kontakt med handledare annu, darfor har inte heller nagon enkaét skickats ut
till dessa.

Studiebesok har gjorts i Goteborg pa utbildningsprojekt Mentorskap. Efter studiebesdket har det
hittills gjorts vissa forberedelser for en kommande aktivitet hosten 2019 i form av workshop
som blir riktad mot arbetsgivare.

Utmaningar och reflektioner
Det har inte varit den tillstromning av deltagare fran Enter som var forvantat nar projektet drogs

igang. Under hosten arbetades det fram en processbeskrivning for 6verlamningen mellan Enter
och Efterstdd. Andra aktiviteter har kolliderat med projektet och detta kan vara en av
anledningarna att projektet inte fick den fart under hdsten som det var tankt.

For att 6ka takten pa tillstromningen av deltagare till projektet togs det kontakt med FIA och IT-
sparet som ocksa ar verksamheter som é&r finansierade av Samordningsforbundet Sédra
Viétterbygden.

Vid halvarsskiftet 2019 har denna utékning av verksamheter resulterat i en inskrivning av en
deltagare fran FIA. Projektet har fortsatt samarbetet med FIA och kommer under hosten 2019
bland annat delta i forsta samtalet med nya FIA deltagare och under hésten forvantas detta
samarbete kunna resultera i fler inskrivningar.

Projektets tva forsta deltagare hade avslutat sitt deltagande i Enter och fick i efterhand
erbjudandet om efterstod. De tva deltagarna tackade ja med forutsattning att inte efterstod hade
kontakt med arbetsgivaren. Detta har visat sig vara en brist i projektet och darfor far deltagarna i
informationen om projektet veta att kontakten med arbetsgivaren ingar i efterstod.

Samordningsférbundet ®
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Det har ocksa varit en viss utmaning att veta var gransen gar vad som ska inga i efterstod och
inte. Hur lange ska en deltagare kunna inga i projektet exempelvis vid missbruksproblematik,
ska man slappa deltagaren och i sa fall nar. Detta dilemma har &nnu inte besvarats i projektet
men kommer att utvecklas framat i projektet.

- Det konkreta malet med att 75% av individerna som &r i efterstod ska kunna behélla
arbetet behdver definieras for att konkret kunna méata detta. Malet skulle kunna
matas genom att gora en uppfoljning under tva ar av deltagarna med intervallen 6,
12, 18 och 24 manaders deltagande. Om deltagare 6nskar ga ur projektet kan en
uppfoljning av avslutet goras efter 6 manader for att se om nagon forandring skett
efter avslut.

- Det finns annu inte mycket erfarenheter fran arbetsgivarkontakter och
utbildningsanordnare hittills. Detta arbete kommer att utvecklas under hosten 2019.

- Malet med att erbjuda likvardiga insatser utifran kén &r nagot som behdvs
reflekteras over, skulle stodet ha sett annorlunda ut om det hade varit ett annat kon
och hur kan man kunna analysera detta pa ett korrekt satt. Det finns en hel del
material som kan anvéandas for att fa hjalp med att tinka normmedvetet. Under
arbetets gang behdvs det definieras variabler som ligger till grund for att
sakerhetsstalla likvardiga insatser utifran kon.

Samordningsférbundet PON
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Lankar
Samordningsférbundet Sdra Vétterbygden
https://www.finsamjonkopingslan.se/sodra-vatterbygden/start

Projekt Efterstod
https://www.finsamjonkopingslan.se/sodra-vatterbygden/aktiviteter/efterstod

Enter
https://www.finsamjonkopingslan.se/sodra-vatterbygden/aktiviteter/enter

FIA — Funktionsnedsatta i arbete
https://www.finsamjonkopingslan.se/sodra-vatterbygden/aktiviteter/fia-funktionsnedsatta-i-
arbete

FINSAM https://www.finsam.se/start

Jamstallt https://jamstallt.se/

Bilagor
1. Faktablad Enter
2. Faktablad FIA
3. Samtyckesblankett Enter
4. Samtyckesblankett FIA
5. Enkat till deltagare

6. Enkat till arbetsgivare/utbildningsanordnare

Samordningsférbundet POS
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https://www.finsamjonkopingslan.se/sodra-vatterbygden/aktiviteter/efterstod
https://www.finsamjonkopingslan.se/sodra-vatterbygden/aktiviteter/enter
https://www.finsamjonkopingslan.se/sodra-vatterbygden/aktiviteter/enter
https://www.finsamjonkopingslan.se/sodra-vatterbygden/aktiviteter/fia-funktionsnedsatta-i-arbete
https://www.finsamjonkopingslan.se/sodra-vatterbygden/aktiviteter/fia-funktionsnedsatta-i-arbete
https://www.finsam.se/start
https://www.finsam.se/start
https://jamstallt.se/
https://jamstallt.se/

Bilaga 1

— Susanne Wismén, Arbetskonsulent
s ftE I t|:|[:| Kontakt: 036-10 21 47,
susanne.wismen@jonkoping.se
Besok: Tandsticksgrand 23, Jonkodping

Projekt Efterstod

Ibland kan man upptécka i efterhand att man behéver annat stéd an vad man
tankt sig. Darfor finns projekt Efterstod. Vi kan tillsammans hitta ett lampligt stod
for att du ska ha mojlighet att fortsatta din anstallning eller dina studier.

Projekt Efterstod

e artill for dig som &r pa vag att avsluta eller har avslutat ditt deltagande i
Enter

o artill for dig som kanner dig oséaker pa hur du ska agera i olika
situationer pa ditt arbete eller i dina studier

e kan ocksa vara ett stod for din arbetsgivare/utbildningsanordnare for att
din anstallning eller studier ska fungera pa basta satt for dig

Projekt Efterstod ar ett tredrigt samverkansprojekt med Samordningsférbundet Sodra Vatterbygden.
Projektet avslutas 2021-08-31. Verksamhetsansvarig &r Jonkdpings Arbetsmarknadsavdelning.

A JONKOPINGS .., | @ Mullsjé VAGGERYDS
f KOMMUN gy HABO KOMMUN Ko KOMMUN
Region ARBETSFORMEDLINGEN
ForsakranSKassan Jonkopmgs lan SWEDISH PUBLIC EMPLOYMENT SERVICE
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Bilaga 2

E'I:t Std Susanne Wismén, Arbetskonsulent
Kontakt: 036-10 21 47,
s Er 0 susanne.wismen@jonkoping.se

Besok: Tandsticksgrand 23, Jonkoping

Projekt Efterstod

Ibland kan man upptécka i efterhand att man behdver annat stdd an vad man
tankt sig. Darfor finns projekt Efterstod. Vi kan tillsammans hitta ett lampligt stod
for att du ska ha mojlighet att fortsatta din anstallning eller dina studier.

Projekt Efterstod

e artill for dig som &r pa vag att avsluta eller har avslutat ditt deltagande i
FIA

e artill for dig som kanner dig oséaker pa hur du ska agera i olika
situationer pa ditt arbete eller i dina studier

e kan ocksa vara ett stod for din arbetsgivare/utbildningsanordnare for att
din anstallning eller studier ska fungera pa basta satt for dig

Projekt Efterstod ar ett tredrigt samverkansprojekt med Samordningsforbundet Sodra Vatterbygden.
Projektet avslutas 2021-08-31. Verksamhetsansvarig ar Jonkopings Arbetsmarknadsavdelning.

R IONKOPINGS .| @ Mullsjo VAGGERYDS
f KOMMUN gy HABO KOMMUN Ko KOMMUN
Region ARBETSFORMEDLINGEN
ForsakranSKassan Jonkopmgs lan SWEDISH PUBLIC EMPLOYMENT SERVICE
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Samtycke — Efterstod

Jag samtycker till att Projekt Efterstod far ta del av relevant information fran mitt
deltagande i Enter.
Denna information kan besta i bade muntlig och skriftlig del.

X/

% Informationen ar till fér mig om jag behover stod i min nuvarande
sysselsattning/studier.

+* Vi kommer 6verens att information far ges vid kontakt med andra aktorer
exempelvis forvaltningar i Jonkdpings kommun, Arbetsférmedling,
Forsakringskassa, Region Jonkdpings lan, privata vardaktorer och
arbetsgivare/utbildningsaktorer om dessa behovs for att hjalpa mig.

+» Samarbete kan ocksa ske mellan mina etablerade stédkontakter eller andra
viktiga personer som finns runt mig om vi kommer 6verens om detta.

Jag medger att mina personuppgifter far behandlas och lagras inom ramen fér Projekt
Efterstdd i enlighet med dataskyddsférordningen GDPR (General Data Protection
Regulation).

Detta samtycke gdiller tills projektet avslutas eller tills jag sjdlv dterkallar det.

Datum: Ort:

Namnteckning:

Namnfortydligande:

A JONKOPINGS M HAB Mullsjoé VAGGERYDS
24 KOMMUN Higy HABO KOMMUN @ Komrun KOMMUN
Region &
s _aap . ARBETSFORMEDLINGEN
Forsakringskassan Jénkdpings 1an SWEDISH PUBLIC EMPLOYMENT SERVICE
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Samtycke — Efterstod

Jag samtycker till att Projekt Efterstod far ta del av relevant information fran mitt
deltagande i FIA.
Denna information kan besta i bade muntlig och skriftlig del.

¢ Informationen ar till for mig om jag behover stéd i min nuvarande
sysselsattning/studier.

+* Vi kommer 6verens att information far ges vid kontakt med andra aktorer
exempelvis forvaltningar i Jonkdpings kommun, Arbetsférmedling,
Forsakringskassa, Region Jonkdpings lan, privata vardaktorer och
arbetsgivare/utbildningsaktorer om dessa behovs for att hjalpa mig.

+» Samarbete kan ocksa ske mellan mina etablerade stédkontakter eller andra
viktiga personer som finns runt mig om vi kommer 6verens om detta.

Jag medger att mina personuppgifter far behandlas och lagras inom ramen fér Projekt
Efterstdd i enlighet med dataskyddsférordningen GDPR (General Data Protection
Regulation).

Detta samtycke gadiller tills projektet avslutas eller tills jag sjdlv aterkallar det.

Datum: Ort:

Namnteckning:

Namnfortydligande:

A JONKOPINGS M HAB Mullsjoé VAGGERYDS
24 KOMMUN Higy HABO KOMMUN @ Komrun KOMMUN
Region &
s _aap . ARBETSFORMEDLINGEN
Forsakringskassan Jénkdpings 1an SWEDISH PUBLIC EMPLOYMENT SERVICE
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Enkatutvardering for Efterstod

Denna utvardering gors vid cirka tredje manad inom projekt Efterstod.

1. Jagar:

[l Deltagare

[l Foretagare

[J  Utbildningsanordnare
(] Villinte uppge

N

Vilket kon identifierar du dig med?

Kvinna
Man

Annat

N I B

Vill inte uppge

w

Vilken typ av kontakt har du haft med handlaggaren?

Sms/mail
Enskilt mote med handlaggaren

Mote med andra aktorer

[ L

Annat, namligen

Bilaga 5

4. Fick du kontakt med handldggaren for efterstod inom rimlig tid utifran ditt behov.

[1 Ja
[0 Nej

Om du svarat nej. Vad hinde nér du inte fick det stod du efterfragade?

sida 1
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6.

(S S T o R e R

Bilaga 5

Vad har du behovt fa stod med? Kryssa de alternativ som stimmer bast
Kontakt med myndigheter

Med arbete/studier
Pa fritiden
Mitt boende

Annat, namligen

Blev resultatet av stédet som du hade férvantat dig?

Vad har varit bra?

Vad kunde ha varit béttre?

sida 2
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Enkadtutvardering for foretagare/utbildningsanordnare

Bilaga 6

Denna utvardering gors till foretagare/utbildningsanordnare inom projekt Efterstod nar stod

efterfragats och insatsen &r klar.
1. Jagar:

[l Foretagare
[J  Utbildningsanordnare

[l Annat

2. Vilket kon identifierar du dig med?

Kvinna
Man

Annat

O o o o

Vill inte uppge

w

Vilket stod har du efterfragat?

b

[] Ja
[1  Nej

Om du svarat nej.
Vilket stod hade du behovt som arbetsgivare/utbildningsanordnare till din
anstillde/student?

sida 1

Fick du kontakt med handlaggaren for efterstéd inom rimlig tid utifran ditt behov?
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5. Blev resultatet av stédet som du hade férvantat dig?

Vad har varit bra?

Vad kunde ha varit battre?

6. Vill du delge nagra andra synpunkter for Efterstod

sida 2

Bilaga 6
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